
授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

自分たちで目標を考える

-2022

・今の自分への手紙　

未来の自分への手紙①

アイスブレーキング （褒め褒めゲーム）

自分を中心とするマインドマップ

タイムライン

マインドマップ作成

タイムラインを使って　

今の自分を発表する

タイムラインを使って　

今の自分を発表する

※自分が５分語れるものを

１つ授業に持ってくること

※自分が５分語れるものを

１つ授業に持ってくること

自分を中心とするマインドマップ

大切なもの探し

言葉にして伝える

ブレーンストーミングで世の中の

仕事を考える

ブレーンストーミングで世の中の

仕事を考える

自分表現
16 前期テスト

13 発表

14 職業観

15 職業観

10 アウトプットワーク

11 マインドマップ

12 自己肯定感

7 自己開示（１組目）

8 自己開示（２組目）

9 アウトプットワーク

6 自己開示

1 前期目標設定

2 マインドマップ

3 マインドマップ

4 マインドマップ

5 自分の棚卸し

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記・実技試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　HR 御厨　かおり ■ 1年　前期

到達目標
・さまざまな課題に対し、自分の考えを持てるようになる・面

接や初対面の人に対し、印象深い自己紹介ができるようになる

実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

※朝起きてから、学校に来るまで

目に入った「赤いもの」をノートに書いてくる

※朝起きてから、学校に来るまで

目に入った「青いもの」をノートに書いてくる

※朝起きてから、学校に来るまで

目に入った「黄もの」をノートに書いてくる

たいやきゲームで短所を長所に

グループ

たいやきゲームで短所を長所に

グループ

たいやきゲームで短所を長所に

グループ

たいやきゲームで短所を長所に

グループ

自分の概念を絵にする

自分の概念を絵にする

人生の内にやりたいこと

人生の内にやりたいこと

人生の内にやりたいこと

※３日間受けてみての感想を絵で

表現する

※４日間受けてみての感想を絵で

表現する

総まとめ
16 後期テスト

13 発想力育成ワーク

14 アウトプットワーク

15 アウトプットワーク

10 フレーミング

11 発想力育成ワーク

12 発想力育成ワーク

7 リフレフリングゲーム３

8 リフレフリングゲーム４

9 フレーミング

6 リフレフリングゲーム２

1 後期スケジュール目標

2 アウトプットワーク

3 アウトプットワーク

4 アウトプットワーク

5 リフレフリングゲーム1

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記・実技試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　HR 御厨　かおり ■ 1年　後期

到達目標
・さまざまな課題に対し、自分の考えを持てるようになる・面

接や初対面の人に対し、印象深い自己紹介ができるようになる

実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

この授業の流れの説明

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

総まとめ

総まとめ
16 復習　テスト

13 家族について

14 家族について

15 復習　テスト

10 人口から見た社会変動

11 生活の捉え方

12 生活の捉え方

7 社会変動

8 社会変動

9 人口から見た社会変動

6 経済と社会システム

1 この授業について

2 社会学とは・現代社会の理解

3 社会学とは・現代社会の理解

4 社会学とは・現代社会の理解

5 経済と社会システム

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：HP 御厨　かおり ■ 2年　前期

到達目標 ソーシャルワークとの接点を理解する
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

この授業の流れの説明

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

授業プリントと課題プリントの提出

復習テスト
16 筆記テスト

13 権利と義務について

14 権利と義務について

15 権利と義務について

10 日本社会と社会問題

11 社会的ジレンマ

12 社会的ジレンマ

7 社会的連携

8 日本社会と社会問題

9 日本社会と社会問題

6 社会的連携

1 この授業について

2 地域について

3 社会的行為

4 社会的役割

5 集団社会と組織

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：HP 御厨　かおり ■ 2年　後期

到達目標 ソーシャルワークとの接点を理解する
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

無

課題内容

（授業時間内での設定課題）

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・すべての項目の復習

理解度チェック

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・世の中の出来事　・漢字の読みと意味 オリジナル

・四字熟語/ことわざ　・一般教養基礎 テキスト

・すべての項目の復習

ペーパーテスト
16 テスト

13 一般教養の基礎　１1

14 一般教養の基礎　１2

15 総まとめ

10 一般教養の基礎　8

11 一般教養の基礎　9

12 一般教養の基礎　１0

7 総まとめ

8 テスト

9 一般教養の基礎　7

4 一般教養の基礎　4

5 一般教養の基礎　5

6 一般教養の基礎　6

1 一般教養の基礎　１

2 一般教養の基礎　2

3 一般教養の基礎　3

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

ペーパーテスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　一般教養 大野　茂男 ■ 1年　前期

到達目標 就職試験内容の理解/テストで100点をとる
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

マナーとは何かをグループディスカッシ

ョンで発表

マナー、エチケット、礼儀、作法の違い

日本の礼儀、作法の成り立ち、西洋や

アジアのマナーの成り立ち

プロトコールの原則、具体的な席次例、

社交の場でのコミュニケ、挨拶と紹介

外国人への贈り物、国旗の扱い、礼拝

の場でのマナー、異文化コミュニケ

好印象を与えるコミュニケーションとは、

礼装の基準、贈答、手紙のマナー

ビジネスマナーの必要性、社会人として

の心構え、名刺、トラブル、来客対応等

模擬試験によりチェック

食事の作法の基本、和食のマナー、和

室の作法、各国料理のマナー

お酒の種類、ワインの基本知識、その他

のお酒の楽しみ方

冠婚葬祭とは、日本の主な通過儀礼

結婚の変遷、結婚式のマナー

仏式の葬儀、神式の葬儀、キリスト教式

の葬儀、葬儀でのマナー、法要の仕来り

毎月の行事

過去問題により理解度チェック

模擬試験によりテスト
16 テスト

13 「葬」のしきたり

14 「祭」のしきたり

15 まとめ

10 お酒のマナー

11 「冠」のしきたり

12 「婚」のしきたり

7 ビジネスシーンのマナー

8 テスト

9 食事のマナー

6 社会人に必要なマナー

1 マナープロトコール検定について

2 マナーやプロトコールを学ぶ意義

3 マナーの歴史と意味

4 国際人としてのプロトコール

5 国際人としてのプロトコール

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

ペーパーテスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　ビジネスコミュニケーション 秋満　陽子 ■ 1年　前期

到達目標 マナープロトコール検定3級の全員合格
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

プレゼンの目的・プレゼンの対象者

九州圏内観光地研究　　グループ分け

九州の魅力・各県の魅力調べる

全員で共有

グループごとに各県の魅力を掘り下げる

グループごとに各県のPR

グループワーク

グループワーク

グループワーク

ストーリー性を持って原稿を作流

原稿を元にパワーポイントを作成

原稿を元にパワーポイントを作成

原稿を元にパワーポイントを作成

原稿を元にパワーポイントを作成

修正

修正

企業様にプレゼン

九州観光専門学校

　教科名：プレゼンテーション 秋満　陽子 ■ 1年　前期

到達目標 企業様向けにプレゼンをする
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

プレゼン評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 プレゼンする内容を絞る

1 九州圏内の観光地プレゼンのプロローグ　

2 九州内の魅力

3 各県（地方）の魅力を知る

4 各県（地方）の見どころ・やれることを絞る

5 プレゼンする内容を絞る

7 プレゼンする内容を絞る

8 テスト

9 原稿作成

10 パワーポイント作成

11 パワーポイント作成

12 パワーポイント作成

16 発表

13 パワーポイント作成

14 プレゼンのリハーサル

15 プレゼンのリハーサル



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

今後の授業の流れについて

丁寧語について

丁寧語について

謙譲語について

謙譲語について

尊敬語について

尊敬語について

丁寧語・謙譲語・尊敬語の使い分けを

ロールプレイで身につける

丁寧語・謙譲語・尊敬語の使い分けを

ロールプレイで身につける

丁寧語・謙譲語・尊敬語の使い分けを

ロールプレイで身につける

丁寧語・謙譲語・尊敬語の使い分けを

ロールプレイで身につける

チェック

書き言葉と話ことばの違いを知る

書き言葉と話ことばの違いを知る

書き言葉練習を行う

総まとめ
16 テスト

13 書き言葉と話し言葉①

14 書き言葉と話し言葉①

15 書き言葉と話し言葉②

10 シーンに応じた敬語の使い方⑤

11 シーンに応じた敬語の使い方⑤

12 中間テスト

7 シーンに応じた敬語の使い方③

8 シーンに応じた敬語の使い方④

9 シーンに応じた敬語の使い方④

6 シーンに応じた敬語の使い方③

1 敬語の重要性について

2 シーンに応じた敬語の使い方①

3 シーンに応じた敬語の使い方①

4 シーンに応じた敬語の使い方②

5 シーンに応じた敬語の使い方②

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価と筆記テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　日本語セミナー 御厨　かおり ■ 1年　前期

到達目標 正しい敬語を話す力を身につける
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

今後の授業の流れについて

ビジネス電話

ビジネス電話

ビジネス電話

上司との会話

上司との会話

同僚との会話

取引先との会話

取引先との会話

理解度テスト

道案内

交通機関

ホテル

ホテル

ホテル

総まとめ
16 テスト

13 接客で使う日本語③

14 接客で使う日本語④

15 接客で使う日本語⑤

10 小テスト

11 接客で使う日本語①

12 接客で使う日本語②

7 会社で使うビジネス日本語⑥

8 会社で使うビジネス日本語⑦

9 会社で使うビジネス日本語⑧

6 会社で使うビジネス日本語⑤

1 日本での仕事における日本語

2 会社で使うビジネス日本語①

3 会社で使うビジネス日本語②

4 会社で使うビジネス日本語③

5 会社で使うビジネス日本語④

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価と筆記テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　日本語セミナー 御厨　かおり ■ 1年　後期

到達目標 ビジネス用語を理解する
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

今後の授業の流れについて

日常生活

日常生活

日常生活

日常生活

理解度テスト

尊敬語・謙譲語の使い分け

尊敬語・謙譲語の使い分け

尊敬語・謙譲語の使い分け

尊敬語・謙譲語の使い分け

理解度テスト

年輩との比較と理解

年輩との比較と理解

年輩との比較と理解

年輩との比較と理解

総まとめ
16 テスト

13 子供への言葉遣い②

14 子供への言葉遣い③

15 子供への言葉遣い④

10 年輩の方への言葉遣い④

11 小テスト

12 子供への言葉遣い①

7 年輩の方への言葉遣い①

8 年輩の方への言葉遣い②

9 年輩の方への言葉遣い③

6 小テスト

1 日本語の難しい表現の理解

2 はっきりしない表現①

3 はっきりしない表現②

4 はっきりしない表現③

5 はっきりしない表現④

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価と筆記テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　日本語セミナー 御厨　かおり ■ 2年　前期

到達目標 日本語表現を理解する
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

今後の授業の流れについて

日本留学理由

日本領学理由

日本語学校選択理由

日本語学校選択理由

専門学校選択理由

専門学校選択理由

業界選択理由

業界選択理由

業界選択理由

理解度テスト

会社志望理由

会社志望理由

会社志望理由

会社志望理由

総まとめ
16 テスト

13 面接日本語②

14 面接日本語③

15 面接日本語④

10 企業人事から聞かれること⑨

11 小テスト

12 面接日本語①

7 企業人事から聞かれること⑥

8 企業人事から聞かれること⑦

9 企業人事から聞かれること⑧

6 企業人事から聞かれること⑤

1 就職面接の理解

2 企業人事から聞かれること①

3 企業人事から聞かれること②

4 企業人事から聞かれること③

5 企業人事から聞かれること④

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価と筆記テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　日本語セミナー 御厨　かおり ■ 2年　後期

到達目標 就職試験で使われる日本語の理解
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

今後の授業の流れについて

日本留学理由

日本領学理由

日本語学校選択理由

日本語学校選択理由

専門学校選択理由

専門学校選択理由

業界選択理由

業界選択理由

業界選択理由

理解度テスト

会社志望理由

会社志望理由

会社志望理由

会社志望理由

総まとめ
16 テスト

13 面接日本語②

14 面接日本語③

15 面接日本語④

10 企業人事から聞かれること⑨

11 小テスト

12 面接日本語①

7 企業人事から聞かれること⑥

8 企業人事から聞かれること⑦

9 企業人事から聞かれること⑧

6 企業人事から聞かれること⑤

1 就職面接の理解

2 企業人事から聞かれること①

3 企業人事から聞かれること②

4 企業人事から聞かれること③

5 企業人事から聞かれること④

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価と筆記テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　日本語会話 御厨　かおり ■ 1年　前期

到達目標 就職試験で使われる日本語の理解
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

今後の授業の流れについて

自分の故郷の紹介

自分の故郷の紹介

自分の故郷の紹介

自分の得意なこと

自分の得意なこと

自分の得意なこと

将来の目標

将来の目標

将来の目標

自分の故郷の紹介

自分の得意なこと

将来の目標

日本と外国の違い

日本と外国の違い

総まとめ
16 テスト

13 日本人合同ワー③

14 日本人合同ワーク④

15 日本人合同ワーク⑤

10 グループディスカッション⑨

11 日本人合同ワーク①

12 日本人合同ワーク②

7 グループディスカッション⑥

8 グループディスカッション⑦

9 グループディスカッション⑧

6 グループディスカッション⑤

1 この授業の目的と重要性の理解

2 グループディスカッション①

3 グループディスカッション②

4 グループディスカッション③

5 グループディスカッション④

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価と実技テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　日本語会話 御厨　かおり ■ 1年　後期

到達目標 観光サービス業日本語ロープレ
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

今後の授業の流れについて

日本に留学した理由

日本に留学した理由

日本に留学した理由

日本語学校を選択した理由

日本語学校を選択した理由

日本語学校を選択した理由

専門学校を選んだ理由

専門学校を選んだ理由

専門学校を選んだ理由

どんな仕事に就きたいか/理由

どんな仕事に就きたいか/理由

どんな仕事に就きたいか/理由

1分間スピーチ

1分間スピーチ

総まとめ
16 テスト

13 発表③

14 発表④

15 発表⑤

10 グループディスカッション⑨

11 発表①

12 発表②

7 グループディスカッション⑥

8 グループディスカッション⑦

9 グループディスカッション⑧

6 グループディスカッション⑤

1 　前期の振り返りと今後の課題

2 グループディスカッション①

3 グループディスカッション②

4 グループディスカッション③

5 グループディスカッション④

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価と実技テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　日本語会話 御厨　かおり ■ 2年　前期

到達目標 観光サービス業日本語ロープレ
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

今後の授業の流れについて

なぜこの会社なのか

なぜこの会社なのか

なぜこの会社なのか

苦手なことはなにか

苦手なことはなにか

得意なことはなにか

得意なことはなにか

アルバイトは何で、よかったことは

アルバイトは何で、よかったことは

アルバイトは何で、よかったことは

1分間スピーチ

1分間スピーチ

1分間スピーチ

1分間スピーチ

総まとめ
16 テスト

13 個人発表②

14 個人発表③

15 個人発表④

10 グループディスカッション⑨

11 グループディスカッション⑩

12 個人発表①

7 グループディスカッション⑥

8 グループディスカッション⑦

9 グループディスカッション⑧

6 グループディスカッション⑤

1 　1年次の振り返りと今後の課題

2 グループディスカッション①

3 グループディスカッション②

4 グループディスカッション③

5 グループディスカッション④

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価と実技テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：　日本語会話 御厨　かおり ■ 2年　後期

到達目標 観光サービス業日本語ロープレ
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

今後の流れ、宿題　説明

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

答え合わせ

九州観光専門学校

　教科名：受験対策 秋満　陽子 ■ 1年　前期

到達目標
プロトコール検定2級を目指す。

社会人においてのマナー、スキルを学ぶ

実務経験　

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1

2

集中授業

目標設定

授業の

方法
講義

3
マナーとは何か？

マナーとは？　礼儀、作法の違い

4
マナーとは何か？

マナーとは？　礼儀、作法の違い

5
マナーの歴史

日本の歴史

6
マナーの歴史

日本の歴史

7
国際人としてのプロトコール

国旗、イベント　その他

8
国際人としてのプロトコール

国旗、イベント　その他

9
ビジネスシーンのマナー

電話応対　　付け加え

10
ビジネスシーンのマナー

電話応対　　付け加え

11
食事のマナー

お酒のマナー

12
食事のマナー

お酒のマナー

15

16 復習

テスト　⇒答え合わせ、解説　再テスト

13
冠のしきたり

宗教、仏式、キリスト教、葬儀

14
冠のしきたり

宗教、仏式、キリスト教、葬儀



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

問題集　解く 宿題　問題集

３級　５１〜５７P

問題集　解く 宿題　問題集

３級　５８〜６４P

問題集　解く 宿題　問題集

３級　６５〜７３P

問題集　解く 宿題　問題集

３級　７４〜８４P

問題集　解く 宿題　問題集

２級　９〜１５P

問題集　解く

問題集　解く 宿題　問題集

２級　１６〜２３P

問題集　解く 宿題　問題集

２級　２３〜２９P

問題集　解く 宿題　問題集

２級　３０〜４３P

問題集　解く 残り復習　

次は検定

問題集　解く

問題集　解く

問題集　解く

九州観光専門学校

　教科名：受験対策 秋満　陽子 ■ 1年　後期

到達目標
プロトコール検定2級を目指す。

社会人においてのマナー、スキルを学ぶ

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
祭のしきたり

年間行事

2
祭のしきたり

年間行事

3
全部の内容　振り返り

復習

4
全部の内容　振り返り

復習

5
全部の内容　振り返り

復習

6
全部の内容　振り返り

復習

7
全部の内容　振り返り

復習

8
全部の内容　振り返り

復習

9
電話応対　　ロールプレイ

復習

10
電話応対　　ロールプレイ

復習

11
電話応対　　ロールプレイ

復習

12
電話応対　　ロールプレイ

復習

13
電話応対　ロールプレイ

復習

14
電話応対　ロールプレイ

復習

15
電話応対　ロールプレイ

復習

16 テスト



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

無

課題内容

（授業時間内での設定課題）

・SPI（言語　・非言語）特別対策

・SPI（言語　・非言語）特別対策

・SPI（言語　・非言語）特別対策

・SPI（言語　・非言語）特別対策

・SPI（言語　・非言語）特別対策

・SPI（言語　・非言語）特別対策

すべての項目の復習

理解度チェック

・小論文対策　50分：600字

・小論文対策　50分：600字

・小論文対策　50分：600字

・小論文対策　50分：600字

・小論文対策　50分：600字

・小論文対策　50分：600字

すべての項目の復習

ペーパーテスト

九州観光専門学校

　教科名：受験対策 大野　茂男 ■ 2年　前期

到達目標 就職試験内容の理解/テストで100点をとる
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

ペーパーテスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

3

4

就職試験対策　3

1

2

就職試験対策　１

就職試験対策　2

7

8 テスト

5

6

総まとめ

15

16

総まとめ

テスト

13

14

就職試験対策　11

就職試験対策　12

11

12

就職試験対策　9

就職試験対策　10

9

10

就職試験対策　7

就職試験対策　8

就職試験対策　4

就職試験対策　5

就職試験対策　6



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

無

課題内容

（授業時間内での設定課題）

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面接模擬試験

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面談や書類作成、面接訓練など個別に

対応し、スキルを高める

面接模擬試験

九州観光専門学校

　教科名：受験対策 大野　茂男 ■ 2年　後期

到達目標 書類審査合格/面接試験合格
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

できているかどうかの実践テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 個別事案対応

1 個別事案対応

2 個別事案対応

3 個別事案対応

4 個別事案対応

5 個別事案対応

7 個別事案対応

8 テスト

9 個別事案対応

10 個別事案対応

11 個別事案対応

12 個別事案対応

16 テスト

13 個別事案対応

14 個別事案対応

15 個別事案対応



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

航空会社

課題内容

（授業時間内での設定課題）

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

配布 復習

九州観光専門学校

　教科名：旅客ハンドリング スカイマーク ■ 1年　前期

到達目標
グランドスタッフの地上職の全体知識から

ランプハンドハンドリングまでの基礎知識

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業　　担当福原

今後の目標設定

2
生徒自己紹介、講師自己紹介

現場での経験アドバイス

プリント

3
地上職　ワーク

プリント

4
OJTでの重要性

プリント

5
荷物ソーテイング

プリント

6
危険物　知識

7
空港ワーク

プリント

8
総合テスト、答え合わせ、再テスト

プリント

9
マーシャラー知識　スキル　実技

プリント

10
ケータリング知識

プリント

11
到着荷物のノウハウ、ハプニング　対応スキル

プリント

12
グランドスタッフとの連携業務

プリント

13
空港内の運転　知識、その他

プリント

14
空港内の運転　知識、その他

プリント

15
新福岡空港　内部情報

プリント

16
　テスト　　解説　答え合わせ　再テスト



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

航空会社

課題内容

（授業時間内での設定課題）

プリント配布

プリント配布

プリント配布

プリント配布

プリント配布

プリント配布

プリント配布

プリント配布

プリント配布

プリント配布

プリント配布

プリント配布

九州観光専門学校

　教科名：旅客ハンドリング スカイマーク ■ 1年　後期

到達目標 国内　国際空港の動き、スタッフの動線知る
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業　　担当　　福原

自己紹介

2
生徒自己紹介、講師自己紹介

導入

振り返り　総復習

3
空港の導線

振り返り　総復習

4
機内の備品　その他配置

振り返り　総復習

5
検疫の知識

振り返り　総復習

6
機体の研究

7
客室乗務員の業務　機内安全訓練知識

振り返り　総復習

8
総合テスト、答え合わせ、再テスト

振り返り　総復習

9
国際線　国内線の違い

振り返り　総復習

10
CIQ知識　理解

振り返り　総復習

11
地上職の業務

振り返り　総復習

12
CIQ知識　理解

振り返り　総復習

13
CIQ知識　理解

振り返り　総復習

14
CIQ知識　理解

振り返り　総復習

15
国際線　国内線の違い

振り返り　総復習

16
振り返り　総復習

総合テスト、答え合わせ、



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

無

課題内容

（授業時間内での設定課題）

憲法で保障された三権分立と民主主義 オリジナル

テキスト

議院内閣制と選挙制度 オリジナル

テキスト

地方自治体のしくみと政府との関係 オリジナル

テキスト

日本の経済のしくみ オリジナル

テキスト

戦後復興から高度経済成長期 オリジナル

テキスト

バブル期と失われた20年 オリジナル

テキスト

これからの日本経済 オリジナル

テキスト

理解度テスト オリジナル

テキスト

国民皆保険制度と医療制度 オリジナル

テキスト

各種保険制度と失業保険 オリジナル

テキスト

年金制度と老後問題（定年制度） オリジナル

テキスト

税金のしくみ オリジナル

テキスト

会社の成り立ちと組織 オリジナル

テキスト

給料のしくみ オリジナル

テキスト

グループディスカッションにて討議 オリジナル

テキスト

理解度テスト オリジナル

テキスト

九州観光専門学校

　教科名：業界研究 大野　茂男 ■1年　前期

到達目標 面接試験合格
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

ペーパーテスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1 日本の政治

2 日本の政治

3 日本の政治

4 日本の経済

5 日本の経済

6 日本の経済

7 日本の経済

8 テスト

9 日本の社会保障

10 日本の社会保障

11 日本の社会保障

12 日本の社会保障

16 テスト

13 日本の会社制度

14 日本の会社制度

15 今後の日本のありかた



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

無

課題内容

（授業時間内での設定課題）

タイプ別分類理解

用途別分類理解

運営方式分類理解

江戸時代

明治時代

大正・昭和

第一次〜三次ホテルブーム

ウェルカムビジットキャンペーン

観光庁発足

外客対応/人材不足

企業系列とホテルブランド理解

(マリオット・ヒルトン・ハイアット)

企業系列とホテルブランド理解

(帝国・オークラ・ニューオータニ)

企業系列とホテルブランド理解

(テーマパークホテル)

個人考察・グループディスカッション

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：業務研究 大野　茂男 ■ 1年　後期

到達目標
ホテル就職内定に向かうためのホテル研究

様々な特徴を理解し目指すホテルを定める

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

知識テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 ホテル業界の発展と歴史 2

1 導入授業/この授業の目的と目標到達点

2 日本に存在する様々なホテル　1

3 日本に存在する様々なホテル　2

4 日本に存在する様々なホテル　3

5 ホテル業界の発展と歴史 1

7 ホテル業界の発展と歴史 3

8 ホテル業界の発展と歴史 4

9 日本の観光政策

10 理解度小テスト

11 ホテル業界が抱える問題

12 系列別ホテル研究　1

16 テスト

13 系列別ホテル研究　2

14 系列別ホテル研究　3

15 これからのホテルの展望/グループワーク



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル業界勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

4P・4C P.P

5W1H

SWOT分析

REST分析

PPM P.P

5F分析

VRIO分析 P.P

コアコンピタンス分析

ABC分析

演習

ハインリッヒの法則 P.P

5Aサイクル

ホテルの組織図 P.P

SMARTの法則

ランチェスターの法則 P.P

コトラーの競争原理

ブルーオーシャン戦略 P.P

福岡ホテルの仮説

ホテルのポジョニング戦略 P.P

福岡ホテルのポジショニングマップ

ホテルにおけるPDCAサイクル P.P

ホテルにおけるバリューチェーン P.P

ホテルにおけるサービスプロフィット P.P

購買行動の4要因 P.P

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：業界研究 高橋　良一 ■2年　前期

到達目標 就職後の業界活躍のため専門知識を習得する。
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

理解度テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 マーケティングの基本　5 P.P

1 この授業の目的と到達目標/導入授業

2 マーケティングの基本　1

3 マーケティングの基本　2 P.P

4 マーケティングの基本　3

5 マーケティングの基本　4

7 マーケティングの基本　6

8 マーケティングの基本　7

9 マーケティングの基本　8

10 マネジメントの基本　1

11 マネジメントの基本　2

12 マネジメントの基本　3

16 テスト

13 マネジメントの基本　4

14 マネジメントの基本　5

15 マネジメントの基本　6



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

基礎知識　プリント解説 敬語

練習 テキスト

九州観光専門学校

　教科名：業界研究 長坂　千香子 ■ 2年　後期

到達目標
敬語の大切さを見直し、社会そして就職に活用する

求められる接客人の敬語使いを学ぶ

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1 自己紹介

2 今後の内容説明、目標設定

3 敬語の基礎知識紹介

4 敬語の基礎知識紹介

5 敬語の基礎知識紹介

6 敬語の基礎知識紹介

7 敬語の基礎知識紹介

8 敬語の理解　解説

9 敬語の理解　解説

10 敬語の理解　解説

11 敬語の理解　解説

12 敬語の理解　解説

16 テスト

13 敬語練習

14 敬語練習

15 敬語練習



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

グループワーク　２人、４人

気の話し、有言実行

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

練習

練習

九州観光専門学校

　教科名：センスアップセミナー 福原　恵 ■ 1年　前期

到達目標 高校生から社会人の心得を少しづつ慣れて理解する。
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

自己紹介

2
挨拶訓練、身のこなし、

身だしなみについてプリント，聞き方、話し方

対話し相手から自分の良さを確認

3
メイク、髪型、洋服TPO

発声練習

4
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

5
敬語、好感度のある話し方

敬語でロールプレイ

6
自己分析　自身で

7
履歴書ni

今後必要な　自己表現、アイデア発言

8
テスト

答え合わせ

9
社会人としてのマナー

再確認　グループ発表

10
　　　敬語、好感度のある話し方

ペアワーク

11
−を＋に変える表現

自己紹介、自己表現　再確認

12
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

13
集中授業

作文

14
お礼状の書き方

対話し相手から自分の良さを確認

15
履歴書準備　質問

敬語表現練習

16
テスト

答え合わせ



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

グループワーク　２人、４人

気の話し、有言実行

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

練習

練習

九州観光専門学校

　教科名：センスアップセミナー 福原　恵 ■ 1年　後期

到達目標 高校生から社会人の心得を少しづつ慣れて理解する。
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

自己紹介

2
挨拶訓練、身のこなし、

身だしなみについてプリント，聞き方、話し方

対話し相手から自分の良さを確認

3
メイク、髪型、洋服TPO

発声練習

4
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

5
敬語、好感度のある話し方

敬語でロールプレイ

6
自己分析　自身で

7
履歴書ni

今後必要な　自己表現、アイデア発言

8
テスト

答え合わせ

9
社会人としてのマナー

再確認　グループ発表

10
　　　敬語、好感度のある話し方

練習

11
−を＋に変える表現

自己紹介、自己表現　再確認

12
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

13
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

14
お礼状の書き方

対話し相手から自分の良さを確認

15
履歴書準備　質問

敬語表現練習

16
テスト

答え合わせ



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

グループワーク　２人、４人

気の話し、有言実行

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

練習

練習

九州観光専門学校

　教科名：センスアップセミナー 福原　恵 ■ 2年　前期

到達目標
１年生時の振り返り、応用編

ロールプレイにより理解だけなく、身につくよう

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

自己紹介

2
挨拶訓練、身のこなし、

身だしなみについてプリント，聞き方、話し方

対話し相手から自分の良さを確認

3
メイク、髪型、洋服TPO

発声練習

4
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

5
敬語、好感度のある話し方

敬語でロールプレイ

6
自己分析　自身で

7
履歴書ni

今後必要な　自己表現、アイデア発言

8
テスト

答え合わせ

9
社会人としてのマナー

再確認　グループ発表

10
　　　敬語、好感度のある話し方

応用編

11
−を＋に変える表現

自己紹介、自己表現　再確認

12
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

13
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

14
お礼状の書き方

対話し相手から自分の良さを確認

15
履歴書準備　質問

敬語表現練習

16
テスト

答え合わせ



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

グループワーク　２人、４人

気の話し、有言実行

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

グループワーク

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

接客用語でロールプレイ

練習

練習

九州観光専門学校

　教科名：センスアップセミナー 福原　恵 ■ 2年　後期

到達目標
以前までの振り返り、応用編

ロールプレイにより理解だけなく、身につくよう

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

目標

2
挨拶訓練、身のこなし、

身だしなみについてプリント，聞き方、話し方

対話し相手から自分の良さを確認

3
メイク、髪型、洋服TPO

発声練習

4
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

5
敬語、好感度のある話し方

敬語でロールプレイ

6
自己分析　自身で

7
履歴書ni

今後必要な　自己表現、アイデア発言

8
テスト

答え合わせ

9
社会人としてのマナー

再確認　グループ発表

10
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

11
−を＋に変える表現

自己紹介、自己表現　再確認

12
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

13
話しの仕方、聞き方、報告の仕方

ロールプレイ

14
お礼状の書き方

対話し相手から自分の良さを確認

15
履歴書準備　質問

敬語表現練習

16
テスト

答え合わせ



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

バレエ・ストレッチ教室を経て健康講座開設

課題内容

（授業時間内での設定課題）

今後の説明

提出課題　①　宿題　Q１〜Q３

提出課題　②

提出課題　③

提出課題　④

提出課題　⑤

提出課題　⑥

提出課題　⑦

提出課題　⑧

１２障害者ケア　実践練習 車椅子操作練習

１３目や耳の障害者ケア 車椅子操作練習 テスト前　最後

テスト　　 車椅子操作練習

復習 プリント

九州観光専門学校

　教科名：　サービス介助士 三島　恵美子 ■ 1年　前期

到達目標
日本ケアフィット共育機構による

今後の障害者へのケアや車椅子の介助法を学ぶ

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業　　担当　　福原

自己紹介

2
①サービス介助士の基本理念

資格の必要性　利点、今後の流れ

プリント

3
②ホスピタリテイーマインド

プリント

4
③ノーマライゼーション　　　車椅子操作練習

プリント

5
④高齢社会の理解　　　　　　車椅子操作練習

プリント

6
⑤高齢者への理解と介助　　　車椅子操作練習

7
⑥障がい者への理解と介助　　車椅子操作練習

プリント

8
テスト→答え合わせ、解説　→　再テスト

プリント

9
⑦障がい者の自立支援　　　車椅子操作練習

プリント

10
⑧サービス介助士の接遇　　車椅子操作練習

プリント

11
⑨関連法規および制度　　　車椅子操作練習

プリント

12
１０障がい者の自立支援　　　車椅子操作練習

プリント

16

13
１１障がい者の自立支援　　　車椅子操作練習

プリント

14
プリント

15
プリント



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

客室部門の業務・組織理解

客室タイプの理解

客室内の設備・備品

客室清掃業務の理解

ステイルームの清掃理解

ルームインスペクションの理解

コンシェルジュと意味と歴史

インフォメーションの理解

Eメール/WEB対応理解

VIP接遇理解

VIP接遇理解

VIP接遇理解/プロトコール

コンシェルジュデスクワーク理解

九州観光専門学校

　教科名：宿泊業務基礎 村瀬　孝 ■ 1年　前期

到達目標 ハウスキーピング/コンシェルジュ業務知識習得
実務経験

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

知識テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 ハウスキーピング業務　5

1 導入授業/この授業の目的と到達目標

2 ハウスキーピング業務　1

3 ハウスキーピング業務　2

4 ハウスキーピング業務　3

5 ハウスキーピング業務　4

7 ハウスキーピング業務　6

8 授業振り返り/小テスト

9 コンシェルジュ業務　1

10 コンシェルジュ業務　2

11 コンシェルジュ業務　3

12 コンシェルジュ業務　4

16 テスト

13 コンシェルジュ業務　5

14 コンシェルジュ業務　6

15 コンシェルジュ業務　7



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

メール&インフォメーション理解

館内ページング理解

レセプションチェックイン理解

宿泊システムの理解

宿泊システムの理解

ルーミングとウェルカムキット理解

ルームインジケーターの役割理解

システム入力理解

システム入力理解

チェックアウト/会計業務理解

チェックアウト/会計業務理解

チェックアウト/会計業務理解

ナイトクラークの業務理解/バッジ

ベルスタッフ/客室係との連理解

グループワーク

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：宿泊業務基礎 村瀬　孝 ■ 1年　後期

到達目標 フロント業務知識習得
実務経験

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

知識テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 フロント業務　6

1 フロント業務　1

2 フロント業務　2

3 フロント業務　3

4 フロント業務　4

5 フロント業務　5

7 フロント業務　7

8 フロント業務　8

9 フロント業務　9

10 フロント業務　10

11 フロント業務　11

12 フロント業務　12

16 テスト

13 フロント業務　13

14 フロント業務　14

15 チェックイン/チェックアウト演習



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

リザベーションカード理解

予約システム運用の理解

団体プレアサインの理解

クーポン・バウチャーの理解

フォーキャストボートの理解

ログブックの運用理解

エージェントセールスの理解

各社知識

エージェントセールスの理解

セールス方法

エージェントセールスの理解

仕込部門への訪問セールス

ルームオキュパンシーの理解

ADRの算出方法の理解

Rev-parの理解

イールドマネジメントの理解

SNSセールス転換必要性の理解

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：宿泊業務基礎 村瀬　孝 ■ 2年　前期

到達目標 リザベーションクラーク業務知識習得
実務経験

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

知識テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 宿泊予約業務　5

1 導入授業/この授業の目的と到達点

2 宿泊予約業務　1

3 宿泊予約業務　2

4 宿泊予約業務　3

5 宿泊予約業務　4

7 宿泊予約業務　6

8 宿泊予約業務　7

9 宿泊予約業務　8

10 宿泊予約業務　9

11 宿泊予約業務　10

12 宿泊予約業務　11

16 テスト

13 宿泊予約業務　12

14 宿泊予約業務　13

15 宿泊予約業務　14



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

イールドマネジメントとADR理解

イールドマネジメントとADR理解

宿泊付帯売上の理解

客室稼働率と朝食喫食率の関係

客室清掃原価の理解

外部委託費用の理解

顧客管理システムの理解

顧客管理システムの理解

顧客管理システムの理解

ファーム契約の理解とセールス手法

パッケージプランの重要性理解

スタッフシフト管理方法理解

労務

スタッフシフト管理方法理解

労務

ホテルアカウント基礎理解

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：宿泊業務基礎 村瀬　孝 ■ 2年　後期

到達目標 宿泊支配人業務知識習得
実務経験

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

知識テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 宿泊支配人業務　5

1 導入授業/この授業の目的と到達点

2 宿泊支配人業務　1

3 宿泊支配人業務　2

4 宿泊支配人業務　3

5 宿泊支配人業務　4

7 宿泊支配人業務　6

8 宿泊支配人業務　7

9 宿泊支配人業務　8

10 宿泊支配人業務　9

11 宿泊支配人業務　10

12 宿泊支配人業務　11

16 テスト

13 宿泊支配人業務　12

14 宿泊支配人業務　13

15 宿泊支配人業務　14



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

観光産業概要/ホテル産業分類 テキスト

必要な基礎知識/国際習慣

H検対策用ホテル英会話 テキスト

商品特性/組織と役割 テキスト

宿泊約款/利用規則

国際観光ホテル整備法 テキスト

旅館業法

商品特性/組織と役割 テキスト

料理基礎理解 テキスト

飲料基礎理解

料理サービス基礎理解 テキスト

飲料サービス基礎理解

商品特性/組織と役割 テキスト

サービス方法理解 テキスト

プロトコール知識

スペースコントロール理解 テキスト

顧客管理/法人

商品特性/組織と役割 テキスト

各種食材・調理法理解 テキスト

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：H検対策セミナー 村瀬　孝 ■ 1年　前期

到達目標 ホテルビジネス実務検定ベーシックレベル合格
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

理解度テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 第2章宿泊部門　2 テキスト

1 導入授業/この授業の目的と到達目標

2 第1章ホテルの基礎　1

3 第1章ホテルの基礎　2 テキスト

4 第1章ホテルの基礎　3

5 第2章宿泊部門　1

7 第2章宿泊部門　3

8 第3章料飲部門　1

9 第3章料飲部門　2

10 第3章料飲部門　3

11 第4章宴会部門　1

12 第4章宴会部門　2

16 テスト

13 第4章宴会部門　3

14 第5章調理部門　1

15 第5章調理部門　2



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

合格ポイントと対策の理解 テキスト

200問マークシート テキスト

回答解説

200問マークシート テキスト

回答解説 テキスト

200問マークシート

回答解説 テキスト

200問マークシート テキスト

回答解説 テキスト

200問マークシート テキスト

回答解説 テキスト

200問マークシート テキスト

回答解説 テキスト

200問マークシート テキスト

回答解説 テキスト

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：H検対策セミナー 村瀬　孝 ■ 1年　後期

到達目標 ホテルビジネス実務検定ベーシックレベル合格
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

理解度テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 模擬試験　3 テキスト

1 ベーシックレベル2級試験概要

2 模擬試験　1

3 模擬試験　1の回答解説 テキスト

4 模擬試験　2

5 模擬試験　2の回答解説

7 模擬試験　3の回答解説

8 模擬試験　4

9 模擬試験　4の回答解説

10 模擬試験　5

11 模擬試験　5の回答解説

12 模擬試験　6

16 テスト

13 模擬試験　6の回答解説

14 模擬試験　7

15 模擬試験　7の回答解説



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

合格ポイントと対策の理解 テキスト

組織と役割 テキスト

商品企画

マーケティングの基本

ABC/SWOT/4C4P

マーケティング戦略 テキスト

WEB戦略 テキスト

SEO

組織と役割

総務業務理解 テキスト

人事業務理解 テキスト

就業規則理解 テキスト

組織と役割 テキスト

設備管理業務・点検業務理解 テキスト

組織と役割 テキスト

取引概要理解 テキスト

選定・在庫管理等

組織と役割 テキスト

アカウント知識習得 テキスト

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：H検対策セミナー 村瀬　孝 ■ 2年　前期

到達目標 ホテルビジネス実務検定ベーシックレベル合格
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

理解度テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 第7章総務・人事部門　1 テキスト

1 ベーシックレベル1級試験概要

2 第6章マーテティング部門　1

3 第6章マーテティング部門　2 テキスト

4 第6章マーテティング部門　3

5 第6章マーテティング部門　4

7 第7章総務・人事部門　2

8 第7章総務・人事部門　3

9 第7章総務・人事部門　4

10 第8章施設管理部門　1

11 第8章施設管理部門　2

12 第9章仕入・購買部門　1

16 テスト

13 第9章仕入・購買部門　2

14 第10章経理・会計部門　1

15 第10章経理・会計部門　2



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

合格ポイントと対策の理解 テキスト

200問マークシート テキスト

回答解説

200問マークシート テキスト

回答解説 テキスト

200問マークシート

回答解説 テキスト

200問マークシート テキスト

回答解説 テキスト

200問マークシート テキスト

回答解説 テキスト

200問マークシート テキスト

回答解説 テキスト

200問マークシート テキスト

回答解説 テキスト

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：H検対策セミナー 村瀬　孝 ■ 2年　後期

到達目標 ホテルビジネス実務検定ベーシックレベル合格
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

理解度テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 模擬試験　3 テキスト

1 ベーシックレベル1級試験概要

2 模擬試験　1

3 模擬試験　1の回答解説 テキスト

4 模擬試験　2

5 模擬試験　2の回答解説

7 模擬試験　3の回答解説

8 模擬試験　4

9 模擬試験　4の回答解説

10 模擬試験　5

11 模擬試験　5の回答解説

12 模擬試験　6

16 テスト

13 模擬試験　6の回答解説

14 模擬試験　7

15 模擬試験　7の回答解説



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

テーブルセッティング習得

ウォーターサービス習得

ワインサーブ習得

グラスの洗浄と管理

料理のサーブ習得

料理のサーブ習得

料理説明課題

料理説明課題

料理説明課題

バッシング技能習得

バッシング技能習得

アメリカンブレックファースサーブ

アメリカンブレックファースサーブ

オーダーテイク

入店から退店までの接客

お出迎えからお見送り

九州観光専門学校

　教科名：料飲業務 畑迫　二郎 ■ 1年　前期

到達目標
インターンシップ事前知識習得

サービストレーニングでホテルにアピール

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

実技・知識テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 料飲サーブトレーニング　5

1 導入授業/この授業の目的と到達目標

2 料飲サーブトレーニング　1

3 料飲サーブトレーニング　2

4 料飲サーブトレーニング　3

5 料飲サーブトレーニング　4

7 料飲サーブトレーニング　6

8 料飲サーブトレーニング　7

9 料飲サーブトレーニング　8

10 料飲サーブトレーニング　9

11 料飲サーブトレーニング　10

12 料飲サーブトレーニング　11

16 知識・実技テスト

13 朝食サービストレーニング　1

14 朝食サービストレーニング　2

15 朝食サービストレーニング　3



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

HBAマニュアルに基づく

HBAマニュアルに基づく

HBAマニュアルに基づく

HBAマニュアルに基づく

動員計画/集客/材料管理

進行案/運営手順

アテンド計画

シュミレーション

シュミレーション

シュミレーション

当日準備

当日準備

グループワーク

ビデオによる反省会

問題点解決

7分5杯取り試技

7分5杯取り試技

九州観光専門学校

　教科名：料飲業務 柳瀬　博一 ■ 1年　後期

到達目標 コンペティション地区大会入賞
実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

実技試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 コンペティションワーク　2

1 ノンアルコールコンテスト事前トレーニング　1

2 ノンアルコールコンテスト事前トレーニング　2

3 ノンアルコールコンテスト事前トレーニング　3

4 ノンアルコールコンテスト事前トレーニング　4

5 コンペティションワーク　1

7 コンペティションワーク　3

8 コンペティションワーク　4

9 コンペティションワーク　5

10 コンペティションワーク　6

11 コンペティション事前準備　1

12 コンペティション事前準備　2

16 実技試験　2

13 コンペティション振り返り　1

14 コンペティション振り返り　2

15 実技試験　1



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

料飲店経営

課題内容

（授業時間内での設定課題）

HBAマニュアルに基づく

ジンの種類

HBAマニュアルに基づく

ウォッカの種類

HBAマニュアルに基づく

ウイスキーの種類

HBAマニュアルに基づく

ラムの種類

HBAマニュアルに基づく

その他リキュール

HBAマニュアルに基づく

ギムレット

HBAマニュアルに基づく

ジントニック

HBAマニュアルに基づく

マティーニ

HBAマニュアルに基づく

スクリュードライバー

各自オリジナル考案

各自オリジナル考案

各自オリジナル考案

各自オリジナル考案

各自オリジナル考案

7分5杯取り試技

7分5杯取り試技

九州観光専門学校

　教科名：料飲業務 柳瀬　博一 ■ 2年　前期

到達目標 コンペティション全国大会入賞
実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

実技試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 定番カクテル制作　1

1 カクテルベース　1

2 カクテルベース　2

3 カクテルベース　3

4 カクテルベース　4

5 カクテルベース　5

7 定番カクテル制作　2

8 定番カクテル制作　3

9 定番カクテル制作　4

10 創作カクテル制作トレーニング　1

11 創作カクテル制作トレーニング　2

12 創作カクテル制作トレーニング　3

16 実技試験　2

13 創作カクテル制作トレーニング　4

14 創作カクテル制作トレーニング　5

15 実技試験　1



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

料飲店舗経営

課題内容

（授業時間内での設定課題）

HBAマニュアルに基づく

HBAマニュアルに基づく

HBAマニュアルに基づく

HBAマニュアルに基づく

動員計画/集客/材料管理

進行案/運営手順

アテンド計画

シュミレーション

シュミレーション

シュミレーション

当日準備

当日準備

グループワーク

ビデオによる反省会

問題点解決

7分5杯取り試技

7分5杯取り試技

九州観光専門学校

　教科名：料飲業務 柳瀬　博一 ■ 2年　後期

到達目標 コンペティション全国大会入賞
実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

実技試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 コンペティションワーク　2

1 カクテルコンペ事前トレーニング　1

2 カクテルコンペ事前トレーニング　2

3 カクテルコンペ事前トレーニング　3

4 カクテルコンペ事前トレーニング　4

5 コンペティションワーク　1

7 コンペティションワーク　3

8 コンペティションワーク　4

9 コンペティションワーク　5

10 コンペティションワーク　6

11 コンペティション事前準備　1

12 コンペティション事前準備　2

16 実技試験　2

13 コンペティション振り返り　1

14 コンペティション振り返り　2

15 実技試験　1



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

授業をするにあたり、学習の仕方、

目的到達点を理解させる

旅について考えさせる

テータで見る旅行

旅行に関する価値観を知る

どのようにして行き先を決めるのか

どのようにして行き先を決めるのか

周遊型、体験型などを学ぶ

復習

外国人は何を求めて日本にくるのか 旅と生活の

未来地図

日本の魅力

外国人を一括りにしない

日本の魅力とは何かを考える

九州の魅力とは何かを考える

九州の魅力をパワーポイントをつかって

プランニング

九州の魅力をパワーポイントをつかって

プランニング

総復習

九州観光専門学校

　教科名：旅行概論 梅原　麻衣 ■ 1年　前期

到達目標 就職するための旅行概論を学び、就活に役立てる
実務経験　

授業の

方法
講　義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 人気の海外旅行

1 授業オリエンテーション

2 旅行の目的　人はなぜ旅をするのか

3 日本人の余暇の過ごし方考え方

4 国内旅行と海外旅行

5 人気の国内旅行

7 旅行の形

8 テスト

9 インバウンド旅行とは

10 人気のインバウンド観光地

11 九州に外国人を呼び込むためには

12 インバウンドプランを立てる

16 テスト

13 日本の魅力、外国人に何を見て欲しい

14 外国人誘致のプランを作る

15 外国人誘致のプランを作る



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

九州観光専門学校

　教科名：INFINIセミナー 秋満　陽子 ■ 1年　前期

到達目標
空港で必要な国際線のフライト情報を理解し、入力練習

１２月の検定で中級合格を目指す

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業　　担当福原

今後の目標設定

2
自己紹介　　今後の目的

国際線　端末の重要性

復習

3
３レター、空港名

復習

4
基本操作、練習

復習

5
画面の見方、把握　　専門用語

復習

6
予約画面の見方

7
予約画面の変更、SSR入力

復習

8
総合テスト、答え合わせ、再テスト

復習

9
基本情報確認　　予約変更操作

復習

10
幼児料金、乳児料金入力操作

復習

11
時差計算画面

復習

12
SSRの意味、内容確認

復習

13
集中授業

復習

14
早見表　確認　見分け方

復習

15
予約入力、変更、その他

復習

16
総合テスト、答え合わせ、再テスト

復習



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

早見用活用

九州観光専門学校

　教科名：INFINIセミナー 秋満　陽子 ■ 1年　後期

到達目標
空港で必要な国際線のフライト情報を理解し、入力練習

１２月の検定で中級合格を目指す

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

今後の目標設定

2
３レター、空港名

復習

復習

3
基本操作、練習

復習

4
画面の見方、把握　　専門用語

復習

5
予約画面の見方

復習

6
予約画面の変更、SSR入力

7
総合テスト、答え合わせ、再テスト

復習

8
基本情報確認　　予約変更操作

復習

9
幼児料金、乳児料金入力操作

復習

10
時差計算画面

復習

11
SSRの意味、内容確認

復習

12
集中授業

復習

13
早見表　確認　見分け方

復習

14
予約入力、変更、その他

復習

15
予約入力、変更、その他

復習

16
総合テスト、答え合わせ、

復習



授業担当 学科名：

32時数
2単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容
（授業時間内での設定課題）

サービス業界の解説

サービス業界の繋がり

参考例

参考案件についての協議

参考例

参考案件についての協議

参考案件についての協議

参考例

参考案件についての協議

参考例

参考案件についての協議

参考例
参考案件についての協議
参考例
参考案件についての協議

九州観光専⾨学校

 教科名： サービス実践 向 明彦 ■ 1年 前期

到達⽬標
サービス業全般を把握し、各々の学科の特性に於いて関連する
業務の重要性を⾒い出す。

実務経験 

成績評価の⽅法・基準

筆記・実技試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1

2

環境分析 1

環境分析 2

授業の
⽅法

講義

ホスピタリティ⽂化 1

ホスピタリティ⽂化 2

3

4

ホスピタリティ事業 1

ホスピタリティ事業 2

7

8

ホスピタリティ⽂化 3

テスト

5

6

11

12

コミュニケーション 1

コミュニケーション 2

9

10

観光地計画 1

観光地計画 2

15

16

まとめ

テスト

13

14

地域経済 1

産業振興 1



授業担当 学科名：

32時数
2単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容
（授業時間内での設定課題）

旅⾏業

宿泊業（ホテル）

宿泊業（旅館・その他）

航空業

旅客鉄道

観光施設

観光関連公益法⼈

参考案件についての協議

参考例

参考案件についての協議

参考例

参考案件についての協議

参考例

九州観光専⾨学校

 教科名： サービス実践 向 明彦 ■ 1年 後期

到達⽬標
サービス業全般を把握し、各々の学科の特性に於いて関連する
業務の重要性を⾒い出す。

実務経験 

成績評価の⽅法・基準

筆記・実技試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1

2

業界別考察  1

業種別考察  2

授業の
⽅法

講義

業種別考察  5

業種別考察  6

3

4

業種別考察  3

業種別考察  4

7

8

業種別考察  7

テスト

5

6

11

12

歴史・⽂化  1

歴史・⽂化  2

9

10

地域計画  1

地域計画  2

15

16

まとめ

テスト

13

14

⾃然環境  1

⾃然環境  2



授業担当 学科名：

32時数
2単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容
（授業時間内での設定課題）

参考例

内容分析

グループディスカッション
テーマ・地域決め
マーケティング
情報収集
情報整理

プレゼン資料作成

プレゼンテーション

参考例

内容分析

グループディスカッション
テーマ・仮想施設決め
マーケティング
情報収集
情報整理

プレゼン資料作成

プレゼンテーション

九州観光専⾨学校

 教科名：サービスクリエイト 向 明彦 ■ 2年 前期

到達⽬標 業界が求める企画書作成の能⼒を引き出す。
実務経験 

成績評価の⽅法・基準

⾃⼰評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1

2

観光地計画について 1

観光地計画について 2

授業の
⽅法

講義

観光地計画 3

観光地計画 4

3

4

観光地計画 1

観光地計画 2

7

8

プレゼンテーション

テスト

5

6

11

12

宿泊施設再構築計画 1

宿泊施設再構築計画 2

9

10

宿泊施設再構築計画について 1

宿泊施設再構築計画について 2

15

16

プレゼンテーション

テスト

13

14

宿泊施設再構築計画 3

宿泊施設再構築計画 4



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

授業をするにあたり、学習の仕方、目的

到達点を理解させる

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

観光地・温泉・観光地・祭り・民謡

郷土料理・工芸品など

復習

九州観光専門学校

　教科名：国内観光地理 向　明彦 ■ 1年　前期

到達目標 国内旅行業務取扱管理者試験対策
実務経験　

授業の

方法
　講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 埼玉・千葉・東京・神奈川

1 授業オリエンテーション

2 北海道

3 青森・岩手・秋田

4 宮城・山形・福島

5 茨城・栃木・群馬

7 新潟・山梨・長野

8 テスト

9 静岡・愛知・岐阜

10 富山・石川・福井

11 滋賀・三重・奈良・和歌山

12 京都・大阪・兵庫

16 テスト

13 鳥取・島根・岡山・広島・山口

14 香川・徳島・愛媛・高知

15 九州



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

鉄道会社勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

授業をするにあたり、学習の仕方、

目的到達点を理解させる

JRの現状や基礎知識の理解

JR６社の運賃算出

４特例と３割引や算出方法

料金種別や考え方

乗継割引の条件

新幹線の乗継

復習

特例

特例

変更と払い戻し　

理解の確認と弱点強化 科目別速習

問題

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

復習

九州観光専門学校

　教科名：JR運賃料金 向　明彦 ■1年　前期

到達目標 国内旅行業務取扱管理者試験対策のJR運賃・料金の基礎理解達成
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 JR料金の乗継割引❷

1 授業オリエンテーション

2 JR運賃・料金の計算前の基礎

3 JR運賃の計算の基礎❶

4 JR運賃の計算の特例と割引❷

5 JR料金の基礎❶

7 JR料金の乗継割引❸

8 テスト

9 JR運賃・料金の特例❹１新幹線

10 JR運賃・料金の特例❺２個室料金　団体運賃・料金❻

11 JR運賃・料金変更・払戻❼ 発行日と有効期間❽

12 過去問

16 テスト

13 過去問

14 模擬試験

15 模擬試験



授業担当 学科名：

32時数
2単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容
（授業時間内での設定課題）

参考例

内容分析

グループディスカッション
テーマ・場所・時期・ターゲット決め
マーケティング
情報収集
情報整理

プレゼン資料作成

プレゼンテーション

参考例

内容分析

グループディスカッション
テーマ決め
マーケティング
情報収集
情報整理

プレゼン資料作成

プレゼンテーション

九州観光専⾨学校

 教科名：サービスクリエイト 向 明彦 ■ 2年 後期

到達⽬標 業界が求める企画書作成の能⼒を引き出す。
実務経験 

成績評価の⽅法・基準

⾃⼰評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1

2

イベント計画について  1

イベント計画について  2

授業の
⽅法

講義

イベント計画 3

イベント計画 4

3

4

イベント計画 1

イベント計画 2

7

8

プレゼンテーション

テスト

5

6

11

12

総合観光事業計画 1

総合観光事業計画 2

9

10

総合観光事業計画について 1

総合観光事業計画について 2

15

16

プレゼンテーション

テスト

13

14

総合観光事業計画 3

総合観光事業計画 4



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

授業をするにあたり、学習の仕方、

目的到達点を理解させる

宿泊料金計算、取り消し、減員

観光地理のお祭り、伝統工芸

宿泊料金計算、取り消し、減員

観光地理のお祭り、伝統工芸

フェリー運賃、年齢区分、払い戻し

貸切バス　運賃計算、違約料金

フェリー運賃、年齢区分、払い戻し

貸切バス　運賃計算、違約料金

航空会社コード、都市・航空コード、予約

主な運賃

航空会社コード、都市・航空コード、予約

主な運賃

変更、払い戻し、手荷物、責任について

変更、払い戻し、手荷物、責任について

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

復習

九州観光専門学校

　教科名：国内旅行業務セミナー 向　明彦 ■ 1年　前期

到達目標 国内旅行業務取扱管理者試験対策
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 国内航空運賃

1 授業オリエンテーション

2 宿泊料金・地理（祭り・伝統工芸）

3 宿泊料金・地理（祭り・伝統工芸）

4 フェリー・貸切バス運賃料金計算法

5 フェリー・貸切バス運賃料金計算法

7 国内航空運賃

8 国内航空運賃料金計算法

9 国内航空運賃料金計算法

10 過去問

11 過去問

12 過去問

16 解説

13 過去問

14 過去問

15 テスト



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

授業をするにあたり、学習の仕方、

目的到達点を理解させる

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

理解の確認と弱点強化

復習

九州観光専門学校

　教科名：国内旅行業務セミナー 向　明彦 ■ 1年　後期

到達目標 国内旅行業務取扱管理者試験対策
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1 授業オリエンテーション

2 過去問

3 過去問

4 過去問

5 過去問

6 過去問

7 過去問

8 過去問

9 過去問

10 過去問

11 模擬試験

12 模擬試験

16 解説

13 模擬試験

14 模擬試験

15 テスト



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

無

課題内容

（授業時間内での設定課題）

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

九州観光専門学校

　教科名：一般常識 大野　茂男 ■ 1年　後期

到達目標 最近の傾向を研究し、幅広い知識をつける
実務経験　

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1

2

政治問題

政治問題

授業の

方法
講義

7

8

3

4

5

6

最近のニュース

最近のニュース

四字熟語

四字熟語

社会

社会

11

12

数学

数学

9

10 国語

国語

15

16

テスト

解説

13

14

復習

復習



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

無

課題内容

（授業時間内での設定課題）

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

解説

解説

九州観光専門学校

　教科名：一般常識 大野　茂男 ■ 2年　前期

到達目標 最近の傾向を研究し、幅広い知識をつける
実務経験　

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1

2

４字熟語

４字熟語

授業の

方法
講義

旅行業界の受験対策の必要性

旅行業界の受験対策の必要性

3

4

今までの振り返り

今までの振り返り

7

8

国語

国語

5

6

11

12

社会

社会

9

10

数学

数学

15

16

総合テスト、答え合わせ、再テスト

総合テスト、答え合わせ、再テスト

13

14

地理

地理



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

無

課題内容

（授業時間内での設定課題）

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

解説

九州観光専門学校

　教科名：一般常識 大野　茂男 ■ 2年　後期

到達目標 最近の傾向を研究し、幅広い知識をつける
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1 必要とされる資質

2 必要とされる資質

3 必要とされる資質

4

職務知識5

6 一般知識

一般知識

8 マナー・接遇

9 マナー・接遇

16 総合テスト、答え合わせ、再テスト

職務知識

13 マナー・接遇

14 技能

15 技能

10 マナー・接遇

11 マナー・接遇

12 マナー・接遇

7



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

ホスピタリティとサービスの違い

ホスピタリティ業界

ホスピタリティとサービスの違い

ホスピタリティ業界

ホスピタリティとサービスの違い

ホスピタリティ業界

マナー・挨拶

挨拶の意義・仕方　

マナー・挨拶

挨拶の意義・仕方　

マナー・挨拶

挨拶の意義・仕方　

顧客満足度につなげる

顧客満足度につなげる

顧客満足度につなげる

身だしなみ

メラビアンの法則

身だしなみ

メラビアンの法則

身だしなみ

メラビアンの法則

顔の印象　

顔の印象　

顔の印象　

復習

九州観光専門学校

　教科名：ホスピタリティ 梅原　麻衣 ■ 1年　後期

到達目標 接客に必要な知識と心構えを習得する
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 ビシネスマナーはホスピタリティの第一歩

1 ホスピタリティーとは

2 ホスピタリティーとは

3 ホスピタリティーとは

4 ビシネスマナーはホスピタリティの第一歩

5 ビシネスマナーはホスピタリティの第一歩

7 ホスピタリティ＝おもてなしのゴール　

8 ホスピタリティ＝おもてなしのゴール　

9 ホスピタリティ＝おもてなしのゴール　

10 ビジネスマナーを身につける

11 ビジネスマナーを身につける

12 ビジネスマナーを身につける

16 テスト

13 印象が良くなる人になるための話し方

14 印象が良くなる人になるための話し方

15 印象が良くなる人になるための話し方



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

おきゃくさまの喜びとやりがい

おきゃくさまの喜びとやりがい

おきゃくさまの喜びとやりがい

ホスピタリティを身につけるとはどんなこと

ホスピタリティを身につけるとはどんなこと

ホスピタリティを身につけるとはどんなこと

復習

九州観光専門学校

　教科名：ホスピタリティ 梅原　麻衣 ■ 2年　前期

到達目標 接客に必要な知識と心構えを習得する
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 ホスピタリティ精神を身につける

1 ホスピタリティが仕事に与えるものとは

2 ホスピタリティが仕事に与えるものとは

3 ホスピタリティが仕事に与えるものとは

4 ホスピタリティ精神を身につける

5 ホスピタリティ精神を身につける

7 テスト

8 解説

9 第1章　店頭・販売編　　１〜３

10 第1章　店頭・販売編　　１〜３

11 第1章　店頭・販売編　　１〜３

12 第1章　店頭・販売編　　１〜３

16 テスト

13 店頭・販売編　　４〜６

14 店頭・販売編　　４〜６

15 店頭・販売編　　４〜６



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

鉄道会社・旅行部門勤務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

各項目　読解　キーポイントを抑え

意見を述べる

復習

九州観光専門学校

　教科名：ホスピタリティ 梅原　麻衣 ■ 2年　後期

到達目標 接客に必要な知識と心構えを習得する
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 店頭・販売編　　10〜12

1 店頭・販売編　　７〜９

2 店頭・販売編　　７〜９

3 店頭・販売編　　７〜９

4 店頭・販売編　　10〜12

5 店頭・販売編　　10〜12

7 店頭・販売編　　13〜15

8 店頭・販売編　　13〜15

9 店頭・販売編　　13〜15

10 店頭・販売編　　16〜19

11 店頭・販売編　　16〜19

12 店頭・販売編　　16〜19

16 テスト

13 第2章　営業・渉外編　　２0〜２２

14 第2章　営業・渉外編　　２0〜２２

15 第2章　営業・渉外編　　２0〜２２



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

九州観光専門学校

　教科名：PCワークⅡ 秋満　陽子 ■ 1年　前期

到達目標 今後の就職活動、社会人として最低の知識を身につける
実務経験　

3 パソコン機能の基本知識

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

オリエン

2 パソコンの理解

4 キーボード入力練習

5 キーボード入力練習

6 様々な機能理解

7 様々な機能理解

8 文章入力練習　　初級レベル

9 文章入力練習　　初級レベル

10 文章入力練習　　初級レベル

11 文章入力練習　　中級レベル

12 文章入力練習　　中級レベル

16 テスト

13 文章入力練習　　中級レベル

14 文章入力練習　　中級レベル

15 文章入力練習　　中級レベル



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

九州観光専門学校

　教科名：PCワークⅡ 秋満　陽子 ■ 1年　後期

到達目標 今後の就職活動、社会人として最低の知識を身につける
実務経験　

3 文章入力練習　　中級レベル

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

オリエン

2 文章入力練習　　中級レベル

4 文章入力練習　　中級レベル

5 文章入力練習　　中級レベル

6 文章入力練習　　中級レベル

7 文章入力練習　　上級レベル

8 文章入力練習　　上級レベル

9 文章入力練習　　上級レベル

10 パワーポイント作成に

11 パワーポイント作成に

12 パワーポイント作成に

16 テスト

13 パワーポイント作成に

14 パワーポイント作成に

15 パワーポイント作成に



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

不明な点　確認しながら進行 テキスト

九州観光専門学校

　教科名：PCワークⅡ 秋満　陽子 ■ 2年　前期

到達目標 今後の就職活動、社会人として必要なパソコン知識を身につける
実務経験　

3 文章入力練習　　中級レベル

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

オリエン

2 文章入力練習　　中級レベル

4 文章入力練習　　中級レベル

5 文章入力練習　　中級レベル

6 文章入力練習　　中級レベル

7 文章入力練習　　上級レベル

8 文章入力練習　　上級レベル

9 文章入力練習　　上級レベル

10 パワーポイント作成に

11 パワーポイント作成に

12 パワーポイント作成に

16 テスト

13 パワーポイント作成に

14 パワーポイント作成に

15 パワーポイント作成に



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

リーダー決め　チームごと確認 文章制作

テーマ別作成 テキスト

九州観光専門学校

　教科名：PCワークⅡ 秋満　陽子 ■ 2年　後期

到達目標 今後の就職活動、釈迦人として最低の知識を身につける
実務経験　

3 パワーポイント作成しグループごと発表

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

オリエン

2 パワーポイント作成しグループごと発表

4 パワーポイント作成しグループごと発表

5 パワーポイント作成しグループごと発表

6 パワーポイント作成しグループごと発表

7 パワーポイント作成しグループごと発表

8 パワーポイント作成しグループごと発表

9 パワーポイント作成しグループごと発表

10 パワーポイント作成しグループごと発表

11 パワーポイント作成しグループごと発表

12 パワーポイント作成しグループごと発表

16 テスト

13 パワーポイント作成しグループごと発表

14 パワーポイント作成しグループごと発表

15 パワーポイント作成しグループごと発表



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

ホテルの始まり

ホテル業界の今までの道のりについて

フロント業務

フロント業務

フロント業務

フロント業務

フロント業務

ペーパーテストによる習得確認

ドアマン業務

ドアマン業務

ドアマン業務

ドアマン業務

ドアマン業務

ドアマン業務

ドアマン業務

ペーパーテストによる習得確認

九州観光専門学校

　教科名：フロントオペレーション 村瀬　孝 ■ 1年　前期

到達目標 インターンシップやアルバイトで宿泊業務に取り組むことができる
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

ペーパーテストによる習得確認

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 ホテルの仕事の種類について

1 ホテルの歴史

2 ホテル業界の歴史

3 ホテルの仕事の種類について

4 ホテルの仕事の種類について

5 ホテルの仕事の種類について

7 ホテルの仕事の種類について

8 中間テスト

9 ホテルの仕事の種類について

10 ホテルの仕事の種類について

11 ホテルの仕事の種類について

12 ホテルの仕事の種類について

16 テスト

13 ホテルの仕事の種類について

14 ホテルの仕事の種類について

15 ホテルの仕事の種類について



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

ベルマン業務

ベルマン業務

ベルマン業務

ベルマン業務

ベルマン業務

ベルマン業務

ベルマン業務

ペーパーテストによる習得確認

フロントサービス実技演習

フロントサービス実技演習

フロントサービス実技演習

フロントサービス実技演習

フロントサービス実技演習

フロントサービス実技演習

フロントサービス実技演習

実技テストによる習得確認

九州観光専門学校

　教科名：フロントオペレーション 村瀬　孝 ■ 1年　後期

到達目標 インターンシップやアルバイトで宿泊業務に取り組むことができる
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

ペーパーテストによる習得確認

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 ホテルの仕事の種類について

1 ホテルの仕事の種類について

2 ホテルの仕事の種類について

3 ホテルの仕事の種類について

4 ホテルの仕事の種類について

5 ホテルの仕事の種類について

7 ホテルの仕事の種類について

8 中間テスト

9 ホテルの仕事の種類について

10 ホテルの仕事の種類について

11 ホテルの仕事の種類について

12 ホテルの仕事の種類について

16 テスト

13 ホテルの仕事の種類について

14 ホテルの仕事の種類について

15 ホテルの仕事の種類について



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅⾏社勤務・⼤学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

自己分析の仕方

履歴書の書き方（左面）

自己分析の仕方

履歴書の書き方（左面）添削

自己分析の仕方

履歴書の書き方（左面）添削

HPで調べる

HPで調べる

就職したい企業のHPで調べる

企業研究を履歴書やESに生かす

業界EXPOの意義

業界EXPOの意義

業界EXPOの参加の仕方

業界EXPOの参加の仕方

履歴書の書き方

履歴書の書き方

履歴書の書き方

履歴書の書き方

復習

九州観光専門学校

　教科名：リクルートナビゲーション 御厨　かおり ■ 1年　前期

到達目標 就職
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 自己分析と企業研究を自己PR・志望動機への活かし方❶

1 自己分析❶

2 自己分析❷

3 自己分析❸

4 企業研究の意味❶

5 企業研究の意味❷

7 自己分析と企業研究を自己PR・志望動機への活かし方❷

8 企業研究の仕方❶

9 企業研究の仕方❷

10 企業研究の仕方❸

11 企業研究の仕方❹

12 自己分析と企業研究を自己PR・志望動機への活かし方❶

16 テスト

13 自己分析と企業研究を自己PR・志望動機への活かし方❷

14 自己分析と企業研究を自己PR・志望動機への活かし方❸

15 自己分析と企業研究を自己PR・志望動機への活かし方❹



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

韓国旅⾏社勤務・⼤学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

業界EXPOの意義

履歴書の書き方

業界EXPOの意義

履歴書の書き方

業界EXPOの参加の仕方

履歴書の書き方

業界EXPOの参加の仕方

履歴書の書き方

企業様に自己アピール

履歴書の書き方

企業様に自己アピール

履歴書の書き方

企業様に自己アピール

履歴書の書き方

企業様に自己アピール

履歴書の書き方

説明会での立ち居振る舞い

履歴書の書き方

説明会での立ち居振る舞い

履歴書の書き方

履歴書の書き方

履歴書の書き方

履歴書の書き方

履歴書の書き方

復習

九州観光専門学校

　教科名：リクルートナビゲーション 御厨　かおり ■ 1年　後期

到達目標 就職
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 企業説明会で企業様に質問をする

1 企業説明会の参加の意義と参加の仕方

2 企業説明会の参加の意義と参加の仕方

3 企業説明会参加　身だしなみ・立ち居振る舞いの復習

4 企業説明会参加　身だしなみ・立ち居振る舞いの復習

5 企業説明会で企業様に質問をする

7 企業説明会での逆質問

8 企業説明会での逆質問

9 企業説明会参加、行き方、椅子の座り方、退出の仕方ほか

10 企業説明会参加、行き方、椅子の座り方、退出の仕方ほか

11 業界EXPOの振り返り

12 業界EXPOの振り返り

16 解説

13 採用試験の本番へどう向き合うべきか

14 採用試験の本番へどう向き合うべきか

15 テスト



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅⾏社勤務・⼤学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

中小企業就職のメリットとデメリット

個人指導・面接訓練

質問の意図を考えての答え方

個人指導・面接訓練

グループディスカッションのやり方

採用担当者から見られるところ

実践

検証

実践

検証

実践

検証

復習

個人指導・面接訓練

個人指導・面接訓練

個人指導・面接訓練

個人指導・面接訓練

個人指導・面接訓練

個人指導・面接訓練

個人指導・面接訓練

復習

個人指導・面接訓練

九州観光専門学校

　教科名：リクルートナビゲーション 御厨　かおり ■ 2年　前期

到達目標 就職
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1 中小企業について

2 面接での質問の意図

3 キャリアを考える

8 テスト

自分のできることとやりたいことを考え

る

4 グループディスカッション

5 グループディスカッション

6 グループディスカッション

7 グループディスカッション

9 グループ面接訓練・個人指導

10 グループ面接訓練・個人指導

11 グループ面接訓練・個人指導

15 グループ面接訓練・個人指導

16 テスト

12 グループ面接訓練・個人指導

13 グループ面接訓練・個人指導

14 グループ面接訓練・個人指導



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅⾏社勤務・⼤学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

第１話　目に見えない３つの報酬

第２話　能力について　　　

第３話　いかにして腕を磨くか

”マイインターン”

第４話　いかにして師を得るか　

第５話　仕事を残すことの喜び

第６話　位階して仕事を残すか　　

第７話　人間を高めることの喜び

ハドソン川の奇跡

第８話　いかにして人間を高めるか　　

第９話　決して失われぬ報酬

復習

仕事において大切な３つの原則

何があっても遅刻はするな　　　

朝の挨拶はハキハキと

負けざるも者たち

”なんのために”で世界は変わる　

質問はメモを見せながら

単純作業こそ”仕組み化””ゲーム化”  

頼まれなくても議事録をかけ

仕事の効率は”最後の5分”で決まる　

仕事は盗んで、真似るもの

予習・本番・復習は３：３：３

復習

九州観光専門学校

　教科名：リクルートナビゲーション 御厨　かおり ■ 2年　後期

到達目標 就職直前の心構え
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 仕事についての映画

1 仕事の報酬とは何か

2 仕事の報酬とは何か

3 仕事についての映画

4 仕事の報酬とは何か

5 仕事の報酬とは何か

7 仕事の報酬とは何か

8 テスト

9 入社１年目の教科書

10 入社１年目の教科書

11 仕事についての映画

12 入社１年目の教科書

16 テスト

13 入社１年目の教科書

14 入社１年目の教科書

15 入社１年目の教科書



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

シアター形式のセッティング

スクール形式のッティング

ロノ字/コの字形式のセッティング

ロノ字/コの字形式のセッティング

ブッフェ形式のセッティング

ブッフェ形式のセッティング

丸チラシ形式のセッティング

着席ブッフェ

丸チラシ形式のセッティング

着席ブッフェ

フルコース形式のセッティング

フルコース形式のセッティング

中華形式のセッティング

ターンテーブル

中華形式のセッティング

ターンテーブル

ターブルドート

ターブルドート

解説

九州観光専門学校

　教科名：レストランオペレーション 畑迫　二郎 ■ 1年　前期

到達目標
インターンシップ事前知識習得

サービストレーニングでホテルにアピール

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

実技試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 セッティング　6

1 セッティング　1

2 セッティング　2

3 セッティング　3

4 セッティング　4

5 セッティング　5

7 セッティング　7

8 セッティング　8

9 セッティング　9

10 セッティング　10

11 セッティング　11

12 セッティング　12

16 解説

13 セッティング　13

14 セッティング　14

15 テスト



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

アラカルト

アラカルト

フルコースサービス

オードブル

フルコースサービス

オードブル

フルコースサービス

スープ

フルコースサービス

スープ

フルコースサービス

ポアソン

フルコースサービス

ポアソン

フルコースサービス

グラニテ

フルコースサービス

グラニテ

フルコースサービス

アントレ

フルコースサービス

アントレ

フルコースサービス

デサート/コーヒー

フルコースサービス

デサート/コーヒー

サーブ実技

解説

九州観光専門学校

　教科名：レストランオペレーション 畑迫　二郎 ■ 1年　後期

到達目標
インターンシップ事前知識習得

サービストレーニングでホテルにアピール

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

実技試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 レストランサービストレーニング　2

1 オーダーテイクトレーニング  1

2 オーダーテイクトレーニング  2

3 オーダーテイクトレーニング  3

4 オーダーテイクトレーニング  4

5 レストランサービストレーニング　1

7 レストランサービストレーニング　3

8 レストランサービストレーニング　4

9 レストランサービストレーニング　5

10 レストランサービストレーニング　6

11 レストランサービストレーニング　7

12 レストランサービストレーニング　8

16 解説

13 レストランサービストレーニング　9

14 レストランサービストレーニング　10

15 テスト



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

婚礼会社より出向

課題内容

（授業時間内での設定課題）

前期スケジュールを説明

講師紹介

自己紹介とコミュニケーション

目指すものを設定

目指すものを設定

実技を理解する

実技を理解する

実技を理解する

知識テストを行う

テーブルマナーテキスト使用

テーブルマナーテキスト使用

テーブルマナーテキスト使用

現場の動きを知る

現場の動きを知る

現場の動きを知る

実技テスト

九州観光専門学校

　教科名：レストランオペレーション パシフィックダイナーサービス ■ 2年　前期

到達目標
・テーブルマナー知識・サービススタッフの心得習得

・魅力的なオーラを作る

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

実技試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 基本動作向上練習②

1 オリエンテーション

2 目標共有

3 インスピレーショントレーニング

4 インスピレーショントレーニング②

5 基本動作・口上練習

7 サービスマンの心得・実技テスト練習

8 実技テスト

9 スマイルトレーニング

10 テーブルマナー講習①和食

11 テーブルマナー講習②洋食

12 テーブルマナー講習③中華

16 実技試験

13 サービスマンの動きを理解

14 実践で動きを身につける

15 実技テスト練習



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

96時数

6単位

婚礼会社より出向

課題内容

（授業時間内での設定課題）

前期の復習と今期の説明

時間の間隔を身につける

時間の間隔を身につける

実際に現場のセッティングを用いて行う

実際に現場のセッティングを用いて行う

セッティング技術を身につける

セッティング技術を身につける

セッティング技術を身につける

セッティング技術を身につける

セッティング技術を身につける

セッティング技術を身につける

実技テストに向けた練習を行う

サービススタッフ間でのコミュニケーション

について学ぶ

サービススタッフ間でのコミュニケーション

について学ぶ

九州観光専門学校

　教科名：レストランオペレーション パシフィックダイナーサービス ■ 2年　後期

到達目標
・テーブルマナー知識・サービススタッフの心得習得

・魅力的なオーラを作る

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

実技試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 どんでんの回収と片付け①

1 前期の復習

2 タイム感覚特訓①

3 タイム感覚特訓②

4 サービスプレイ①

5 サービスプレイ②

7 どんでんの回収と片付け②

8 どんでんの回収と片付け③

9 どんでんからセッティング訓練①

10 どんでんからセッティング訓練②

11 どんでんからセッティング訓練③

12 どんでん実技テスト練習

16 授業の振り返り

13 実技テスト

14 サービスコミュニケーション①

15 サービスコミュニケーション②



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

無

課題内容

（授業時間内での設定課題）

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

理解度確認問題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前回配布したプリント　宿題

前期の復習テスト

九州観光専門学校

　教科名：時事問題研究 大野　茂男 ■ 2年　前期

到達目標
"最近の世間の流れを把握し、政治や文化その他の知識

最近の傾向を研究し、幅広い知識をつける"

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6
時事問題（海外②）

1 時事問題（国内①）

2
時事問題（国内②）

3
時事問題（国内③）

4
時事問題（国内④）

5
時事問題（海外①）

7
時事問題（海外③）

8
小テスト

9
四字熟語①

10
四字熟語②

11
四字熟語③

12
四字熟語④

16 筆記試験

13 難読漢字①

14 難読漢字②

15 難読漢字③



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

基本知識　理解 秘書検定

練習問題　解説　　答えあわせ　宿題 テキスト

16 テスト

13 練習問題①

14 練習問題②

15 練習問題③

10 パーテイーでのマナー

11 ご贈答のマナー

12 会議の基本的知識

7 弔事

8 慶事

9 社外秘、その他の確認事項

4 敬語　ビジネスでの会話力

5 会社での書類　各種

6 年間行事

1 集中授業

2 秘書に求められる知識

3 会社でのマナー

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：ビジネス能力 長坂　千香子 ■ 2年　前期

到達目標 秘書検定2級合格を目指す
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

4P・4C P.P

5W1H

SWOT分析

REST分析

PPM P.P

5F分析

VRIO分析 P.P

コアコンピタンス分析

ABC分析

演習

ハインリッヒの法則 P.P

5Aサイクル

ホテルの組織図 P.P

SMARTの法則

ランチェスターの法則 P.P

コトラーの競争原理

ブルーオーシャン戦略 P.P

福岡ホテルの仮説

ホテルのポジョニング戦略 P.P

福岡ホテルのポジショニングマップ

ホテルにおけるPDCAサイクル P.P

ホテルにおけるバリューチェーン P.P

ホテルにおけるサービスプロフィットP.P

購買行動の4要因 P.P

理解度テスト
16 テスト

13 マネジメントの基本　4

14 マネジメントの基本　5

15 マネジメントの基本　6

10 マネジメントの基本　1

11 マネジメントの基本　2

12 マネジメントの基本　3

7 マーケティングの基本　6

8 マーケティングの基本　7

9 マーケティングの基本　8

6 マーケティングの基本　5 P.P

1 この授業の目的と到達目標/導入授業

2 マーケティングの基本　1

3 マーケティングの基本　2 P.P

4 マーケティングの基本　3

5 マーケティングの基本　4

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

理解度テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：ホテルマネジメント 高橋　良一 ■2年　前期

到達目標
就職後の業界活躍のためホテルマネジメントを学習し専門知識

を習得する。内定者上位を目指す。

実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

リザベーションカード理解

予約システム運用の理解

団体プレアサインの理解

クーポン・バウチャーの理解

フォーキャストボートの理解

ログブックの運用理解

エージェントセールスの理解

各社知識

エージェントセールスの理解

セールス方法

エージェントセールスの理解

仕込部門への訪問セールス

ルームオキュパンシーの理解

ADRの算出方法の理解

Rev-parの理解

イールドマネジメントの理解

SNSセールス転換必要性の理解

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：宿泊業務演習 村瀬　孝 ■ 2年　前期

到達目標 リザベーションクラーク業務知識習得
実務経験

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

知識テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 宿泊業務演習　5

1 導入授業/この授業の目的と到達点

2 宿泊業務演習　1

3 宿泊業務演習　2

4 宿泊業務演習　3

5 宿泊業務演習　4

7 宿泊業務演習　6

8 宿泊業務演習　7

9 宿泊業務演習　8

10 宿泊業務演習　9

11 宿泊業務演習　10

12 宿泊業務演習　11

16 テスト

13 宿泊業務演習　12

14 宿泊業務演習　13

15 宿泊業務演習　14



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

イールドマネジメントとADR理解

イールドマネジメントとADR理解

宿泊付帯売上の理解

客室稼働率と朝食喫食率の関係

客室清掃原価の理解

外部委託費用の理解

顧客管理システムの理解

顧客管理システムの理解

顧客管理システムの理解

ファーム契約の理解とセールス手法

パッケージプランの重要性理解

スタッフシフト管理方法理解

労務

スタッフシフト管理方法理解

労務

ホテルアカウント基礎理解

理解度テスト

九州観光専門学校

　教科名：宿泊業務演習 村瀬　孝 ■ 2年　後期

到達目標 宿泊支配人業務知識習得
実務経験

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

知識テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 宿泊業務演習　5

1 導入授業/この授業の目的と到達点

2 宿泊業務演習　1

3 宿泊業務演習　2

4 宿泊業務演習　3

5 宿泊業務演習　4

7 宿泊業務演習　6

8 宿泊業務演習　7

9 宿泊業務演習　8

10 宿泊業務演習　9

11 宿泊業務演習　10

12 宿泊業務演習　11

16 テスト

13 宿泊業務演習　12

14 宿泊業務演習　13

15 宿泊業務演習　14



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

筆記テスト

九州観光専門学校

　教科名：ゼミナール 村瀬　孝 ■ 2年　前期

到達目標 選択した分野の知識を身につける
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験と自己評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 選択授業第５回目

1 オリエンテーション

2 選択授業第１回目

3 選択授業第２回目

4 選択授業第３回目

5 選択授業第４回目

7 選択授業第６回目

8 理解度確認テスト

9 選択授業第７回目

10 選択授業第８回目

11 選択授業第９回目

12 選択授業第１０回目

16 筆記試験

13 選択授業第１１回目

14 選択授業第１２回目

15 選択授業第１３回目



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

筆記テスト

九州観光専門学校

　教科名：ゼミナール 村瀬　孝 ■ 2年　後期

到達目標 選択した分野の知識を身につける
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験と自己評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 選択授業第５回目

1 オリエンテーション

2 選択授業第１回目

3 選択授業第２回目

4 選択授業第３回目

5 選択授業第４回目

7 選択授業第６回目

8 理解度確認テスト

9 選択授業第７回目

10 選択授業第８回目

11 選択授業第９回目

12 選択授業第１０回目

16 筆記テスト

13 選択授業第１１回目

14 選択授業第１２回目

15 選択授業第１３回目



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

16 テスト　実技、アナウンス

13 客室乗務員の座学③

14 客室乗務員の座学④

15 客室乗務員の座学⑤

10 地上職の座学⑧

11 客室乗務員の座学①

12 客室乗務員の座学②

7 地上職の座学⑤

8 地上職の座学⑥

9 地上職の座学⑦

6 地上職の座学④

1 集中授業

2 各自　業務への興味発表

3 地上職の座学①

4 地上職の座学②

5 地上職の座学③

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：GA・GS業務 福原　恵 ■ 1年　後期

到達目標
エアライン業務を知り、さらに興味を持つ

業界の魅力、準備を備える

実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

16 テスト　実技、アナウンス

13 客室乗務員のロールプレイ　機内サービス

14 客室乗務員のロールプレイ　機内サービス

15 客室乗務員のロールプレイ　機内サービス

10 地上職の応用編 ロールプレイ

11 客室乗務員のロールプレイ　機内サービス

12 客室乗務員のロールプレイ　機内サービス

7 地上職の応用編 ロールプレイ

8 地上職の応用編 ロールプレイ

9 地上職の応用編 ロールプレイ

6 地上職の応用編 ロールプレイ

1 集中授業

2 各自　業務への興味発表

3 地上職の応用編 ロールプレイ

4 地上職の応用編 ロールプレイ

5 地上職の応用編 ロールプレイ

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：GA・GS業務 福原　恵 ■ 2年　前期

到達目標
エアライン業務を知り、さらに興味を持つ

業界の魅力、準備を備える

実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

プリント配布

求められる人間力、スキル

16 テスト　実技、アナウンス

13 客室乗務員のロールプレイ　機内サービス

14 客室乗務員のロールプレイ　機内サービス

15 客室乗務員のロールプレイ　機内サービス

10 地上職の応用編 ロールプレイ

11 客室乗務員のロールプレイ　機内サービス

12 客室乗務員のロールプレイ　機内サービス

7 地上職の応用編 ロールプレイ

8 地上職の応用編 ロールプレイ

9 地上職の応用編 ロールプレイ

6 地上職の応用編 ロールプレイ

1 集中授業

2 各自　業務への興味発表

3 地上職の応用編 ロールプレイ

4 地上職の応用編 ロールプレイ

5 地上職の応用編 ロールプレイ

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：GA・GS業務 福原　恵 ■ 2年　後期

到達目標
エアライン業務を知り、さらに興味を持つ

業界の魅力、準備を備える

実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

航空現場より出向

課題内容

（授業時間内での設定課題）

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

16 前回のテストの解説　続き

14
新福岡空港　内部情報

プリント参照

15
　テスト　　解説　答え合わせ　再テスト

プリント参照

12
グランドスタッフとの連携業務

プリント参照

13
空港内の運転　知識、その他

プリント参照

10
ケータリング知識

プリント参照

11
到着荷物のノウハウ、ハプニング　対応スキル

プリント参照

8
総合テスト、答え合わせ、再テスト

プリント参照

9
マーシャラー知識　スキル　実技

プリント参照

6
危険物　知識

プリント参照

7
空港ワーク

プリント参照

プリント参照

4
OJTでの重要性

プリント参照

5
荷物ソーテイング

プリント参照

1 集中授業

2
生徒自己紹介、講師自己紹介

現場での経験アドバイス

3
地上職　ワーク流れ説明

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：グランドハンドリング スカイマーク ■ 2年　前期

到達目標 業界の動きや流れを理解し、現場て活かせる力を付ける
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

航空現場より出向

課題内容

（授業時間内での設定課題）

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

講師オリジナルプリント配布

16 前回のテストの解説　続き

14
新福岡空港　内部情報

プリント参照

15
　テスト　　解説　答え合わせ　再テスト

プリント参照

12
グランドスタッフとの連携業務

プリント参照

13
空港内の運転　知識、その他

プリント参照

10
到着業務の説明

プリント参照

11
出発、到着の準備

プリント参照

8
総合テスト、答え合わせ、再テスト

プリント参照

9
GATEワークの説明

プリント参照

6
危険物の制限

プリント参照

7
空港ワーク

プリント参照

プリント参照

4
OJTでの重要性

プリント参照

5
登場手続きの理解

プリント参照

1 集中授業

2
生徒自己紹介、講師自己紹介

現場での経験アドバイス

3
地上職　ワーク流れ説明

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：グランドハンドリング スカイマーク ■ 2年　後期

到達目標 業界の動きや流れを理解し、現場て活かせる力を付ける
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

旅行会社・空港関連に勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

授業をするにあたり、学習の仕方、

目的到達点を理解させる

仕事の内容他

役割・お客様との関わり

添乗員に求められる資質、役割

身だしなみ、挨拶他　

大まかな添乗流れ

復習

①宿泊施設の種類・客室・備品・宿泊施設

の周囲・精算②鉄道

③航空会社と便・空港・航空機・運賃と航空券

④バス会社・車種・施設・料金

⑤見学・参拝・案内人・入場

⑥食事の場所・種類・弁当・クーポン・精算

添乗打ち合わせ・ツアーのこと・現地事情

最終確認・お客様へのご挨拶・持参物

日帰りツアー

宿泊を伴うツアー　鉄道からバスへ

宿泊施設到着チェックイン

夕食・夕食後の業務

航空利用編・チェックイン・機内で・

復習
16 テスト

13 ツアコンダクターの実務（国内添乗）　基礎　日帰りツアー

14
ツアコンダクターの実務（国内添乗）　基礎　宿泊を伴うツ

アー

15
ツアーコンダクターの実務（国内添乗）基礎　宿泊を伴うツ

アー

10
ツアコンダクターの実務（国内添乗）　基礎　❸航空　❹貸切

バス

11 ツアコンダクターの実務（国内添乗）　基礎　❺観光　❻食事

12 ツアコンダクターの実務（国内添乗）　基礎　準備

7 テスト

8 ツアコンダクターの実務（国内添乗）の流れ

9 ツアコンダクターの実務（国内添乗）　基礎　❶宿泊　❷鉄道

6 　個人情報の取扱について

1 授業オリエンテーション

2 ツアーコンダクタートとは　

3 ツアーコンダクタートの仕事内容

4 ツアーコンタクターの役割と立場

5 ツアーコンダクターに必要な能力

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：添乗業務基礎 梅原　麻衣 ■ 1年　後期

到達目標 旅程管理主任者資格取得のため基礎知識
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

旅行会社・空港関連に勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

解説と弱点強化
16 模擬試験

13 旅行業約款、運送約款および宿泊約款❼

14 旅行業約款、運送約款および宿泊約款❽

15 テスト

10 旅行業約款、運送約款および宿泊約款❹

11 旅行業約款、運送約款および宿泊約款❺

12 旅行業約款、運送約款および宿泊約款❻

7 旅行業約款、運送約款および宿泊約款❶

8 旅行業約款、運送約款および宿泊約款❷

9 旅行業約款、運送約款および宿泊約款❸

6 旅行業法❻

1 旅行業法❶

2 旅行業法❷

3 旅行業法❸

4 旅行業法❹

5 旅行業法❺

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名:総合旅行業務 茅原 裕佳 ■ 1年　後期

到達目標 総合旅行業務取扱管理者資格取得
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

旅行会社・空港関連に勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

復習と問題

解説と弱点強化
16 模擬試験の解説

13 海外旅行実務❶

14 海外旅行実務❷

15 模擬試験

10 出入国法令と実務❹

11 出入国法令と実務❺

12 出入国法令と実務❻

7 出入国法令と実務❶

8 出入国法令と実務❷

9 出入国法令と実務❸

6 国内地理実務❻

1 国内地理実務❶

2 国内地理実務❷

3 国内地理実務❸

4 国内地理実務❹

5 国内地理実務❺

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名:総合旅行業務 茅原 裕佳 ■ 2年　前期

到達目標 総合旅行業務取扱管理者資格取得
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

鉄道会社・旅行部門勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

販売計画・目標、店舗づくり、１日の流れ

旅行契約

募集型の種類と特徴、販売、

契約の締結〜最終ご案内まで

お客様づくり、個人情報保護法

運送契約と運送約款、JRの概要

列車の種類、列車の種類、列車番号

車両と座席の種類、運賃・料金の種類

乗車券類の販売日、運賃・料金の原則〜

航空会社、空港、クラス、年齢区分

予約・販売・航空券・運賃・取消

復習

輸送機関、その他

宿泊施設の種類、加盟組織、客室ほか

旅行カウンター現場の実態を知る

復習
16 テスト

13 カウンター業務　ヒアリングの仕方

14 言葉遣い

15 カウンター業務　閉店後の仕事

10 第7章　旅行業約款・条件書・消費者契約法

11 卒業生の講話

12 パンフレットの見方

7 第４章　航空券の販売

8 テスト

9 第5章　私鉄券その他の販売・第6章　宿泊

6 第3章　JR券の販売

1 導入授業

2 旅行会社の仕事・第1章　販売前の基礎知

3 第2章　募集型企画旅行の販売〜お得意様づくり

4 第2章　募集型企画旅行の販売〜お得意様づくり

5 第3章　JR券の販売

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：トラベルカウンター業務 梅原　麻衣 ■ 2年　前期

到達目標
カウンター業務の基礎、カウンターでの基礎知識を学ぶ　国

内旅行編

実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

鉄道会社・旅行部門勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

授業をするにあたり、学習の仕方、

目的到達点を理解させる

効力と申請

申請書類　身元確認書類

居所申請　代理申請

記載事項変更申請　査証欄増補申請　　　

パスポート申請の仕方を他学科の海外研修に行く学生に説明

研修に行く学生に説明

試験対策（問題集で理解度確認と弱点

を強化）

復習

査証とは　　査証の種類　　査証の申請

と交付

査証取得を必要とする国　

出国の流れ・搭乗手続　　

動物検疫・植物検疫・

税関

海外研修にからめてた書類記入

復習
16 テスト

13 通関手続・別送品手続

14 外国人在留資格・再入国手続

15 海外研修に必要な書類について

10 査証

11 出国手続き

12 検疫・輸入禁止・規制品

7 旅券❻

8 テスト

9 第２章　日本からの出国手続き

6 旅券❺

1 第１章　海外旅行とは

2 旅券❶

3 旅券❷

4 旅券❸

5 旅券❹

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：出入国法令 向　明彦 ■ 2年　前期

到達目標 総合旅行業務取扱管理者資格取得のため基礎
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

鉄道会社・旅行部門勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

試験の概要・出題分析・試験対策

航空会社・都市・空港コート

OAGとは何か

フライトスケジュールの見方

MCTとは何か

時差・時差計算

所要時間の計算

ヨーロッパの鉄道・時刻表

各国の鉄道

宿泊施設の種類・客室タイプ・客室の料金

ホテルスタッフについて・他

復習

ホテル内レストラン

ローカルレストラン・メニューについて

クルーズについて

デッキプラン・キャビン・食事ほか

海外旅行傷害保険ほか

基礎知識

年齢区分・Eチケットほか

IATAエリアとグローバルインディケーター

旅行携帯と適用運賃

電子タリフの見方、周回旅行の計算

マイレージ計算ほか

特別運賃の計算

復習
16 テスト

13 国際航空運賃

14 国際航空運賃

15 国際航空運賃

10 クルーズ

11 その他の実務知識

12 国際航空運賃

7 ホテル

8 テスト

9 レストラン

6 世界の鉄道　

1 総合旅行業務取扱管理者資試験について

2 航空の知識　レターコード

3 OAG ❶

4 OAG ❷

5 時差・所要時間

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：出入国実務 向　明彦 ■ 2年　前期

到達目標 総合旅行業務取扱管理者資格取得
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

鉄道会社・旅行部門勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

解説

問題集

解説

問題集

解説

問題集

解説

問題集

解説

問題集

解説

問題集

解説

問題集

復習

解説

問題集

解説

問題集

解説

問題集

解説

問題集

解説

問題集

解説

問題集

解説

問題集

復習
16 テスト

13 海外観光資源　中東

14 海外観光資源　中南米

15 海外観光資源　オセアニア

10 海外観光資源　カナダ❶

11 海外観光資源　アジア❶　中国・韓国・台湾ほか

12 海外観光資源　アジア❷

7 海外観光資源　アメリカ❶

8 テスト

9 海外観光資源　アメリカ❷

6 海外観光資源　ヨーロッパ　東欧

1 海外観光資源　ヨーロッパ　フランス

2 海外観光資源　ヨーロッパ　イタリア

3 海外観光資源　ヨーロッパ　イギリス

4 海外観光資源　ヨーロッパ　ドイツ・スペインほか

5 海外観光資源　ヨーロッパ　北欧

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：国家試験セミナー 向　明彦 ■ 2年　前期

到達目標 総合旅行業務取扱管理者資格合格を目指す
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

鉄道会社・旅行部門勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

その地方都市の魅力について考える

何ができるか

体験型

事前研究

現地で得た情報を共有

グループ分け

プランニングの構想を練る

旅行内容を作る

行程表を作る

プレゼンの原稿作り

発表の練習

16 発表

13 プレゼンテーション・パワーポイント作成

14 プレゼンテーション・パワーポイント作成

15 プレゼンテーション・パワーポイント作成

10 プランニング作成❷

11 プランニング作成❸

12 プレゼンテーション・パワーポイント作成

7 グループワーク

8 テスト

9 プランニング作成❶

6 現地調査

1 地方創生に力を入れている土地をリストアップして訪問のアポを取る

2 地方都市について

3 その土地研究

4 その土地研究

5 現地調査

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験による評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：旅行企画 梅原　麻衣 ■2年　後期

到達目標 地方創生の企画からプレゼンテーションまで
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ
15

接客英会話③

練習

16
テスト

答え合わせ

13
接客英会話①

練習

14
接客英会話②

練習

11
良く使うフレーズ

練習

12
良く使うフレーズ

練習

9
良く使うフレーズ

練習

10
良く使うフレーズ

練習

7
良く使うフレーズ

練習

8
テスト

答え合わせ

練習

3
英単語紹介

単語クイズ  

4
良く使うフレーズ

練習

5
良く使うフレーズ

練習

6
良く使うフレーズ

1
集中授業　　担当　　福原

自己紹介

2
生徒自己紹介、講師自己紹介

今後の現場での英会話の必要性

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：業界英語 秋満　陽子 ■ 1年　前期

到達目標
接客でよく使う英会話練習

接客全般で使えるフレーズをネイティブの先生から学ぶ

実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ
15

接客英会話③

練習

16
テスト

答え合わせ

13
接客英会話①

練習

14
接客英会話②

練習

11
良く使うフレーズ

練習

12
良く使うフレーズ

練習

9
良く使うフレーズ

練習

10
良く使うフレーズ

練習

7
良く使うフレーズ

練習

8
テスト

答え合わせ

練習

3
英単語紹介

単語クイズ  

4
良く使うフレーズ

練習

5
良く使うフレーズ

練習

6
良く使うフレーズ

1
集中授業　　担当　　福原

自己紹介

2
生徒自己紹介、講師自己紹介

今後の現場での英会話の必要性

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：業界英語 秋満　陽子 ■ 1年　後期

到達目標
接客でよく使う英会話練習

接客全般で使えるフレーズをネイティブの先生から学ぶ

実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

学校での会話 英会話

仕事場での会話

空港での会話 英会話

郵便局での会話 英会話

友達同士の会話

旅行の会話 英会話

英会話

天気の会話 英会話

映画の会話 英会話

病院の会話 英会話

飛行機での会話 英会話

郵便局にて 英会話

クレームの会話 英会話

レストランでの会話 英会話
15

ヒアリングレッスン　まとめ

ペアワーク

16
テスト→採点、解説、→再テスト

復習

13
ヒアリングレッスン　⑪

ペアワーク

14
ヒアリングレッスン　⑫

ペアワーク

11
ヒアリングレッスン　⑨

ペアワーク

12
ヒアリングレッスン　⑩

ペアワーク

9
ヒアリングレッスン⑦

ペアワーク

10
ヒアリングレッスン　⑧

ペアワーク

7
ヒアリングレッスン⑥

ペアワーク

8
テスト

ペアワーク

英会話
ペアワーク

3
ヒアリングレッスン　②

英会話
ペアワーク

4
ヒアリングレッスン③

ペアワーク

5
ヒアリングレッスン　④

ペアワーク

6
ヒアリングレッスン　⑤

1
集中授業

目標設定

2
ヒアリングレッスン　①　

ペアワーク

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：業界英語 秋満　陽子 ■ 2年　前期

到達目標 英会話力、そしてリスニングを身につけ英語検定合格を目指す
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

国際線CAとして勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

学校での会話 英会話

仕事場での会話

空港での会話 英会話

郵便局での会話 英会話

友達同士の会話

旅行の会話 英会話

英会話

天気の会話 英会話

映画の会話 英会話

病院の会話 英会話

飛行機での会話 英会話

郵便局にて 英会話

クレームの会話 英会話

レストランでの会話 英会話
15

ヒアリングレッスン　まとめ

ペアワーク

16
テスト→採点、解説、→再テスト

復習

13
ヒアリングレッスン　⑪

ペアワーク

14
ヒアリングレッスン　⑫

ペアワーク

11
ヒアリングレッスン　⑨

ペアワーク

12
ヒアリングレッスン　⑩

ペアワーク

9
ヒアリングレッスン⑦

ペアワーク

10
ヒアリングレッスン　⑧

ペアワーク

7
ヒアリングレッスン⑥

ペアワーク

8
テスト

ペアワーク

英会話
ペアワーク

3
ヒアリングレッスン　②

英会話
ペアワーク

4
ヒアリングレッスン③

ペアワーク

5
ヒアリングレッスン　④

ペアワーク

6
ヒアリングレッスン　⑤

1
集中授業

目標設定

2
ヒアリングレッスン　①　

ペアワーク

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

九州観光専門学校

　教科名：業界英語 秋満　陽子 ■ 2年　後期

到達目標 英会話力、そしてリスニングを身につけ英語検定合格を目指す
実務経験　



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

企業における海外研修時の通訳や

語学研修サポート業務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

先生自己紹介・生徒自己紹介

今後の授業についての説明

単語クイズ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

ロールプレイ

２人組　練習

筆記テストと答えあわせ

九州観光専門学校

　教科名：英会話Ⅰ 向坂　ていか ■ 1年　前期

到達目標 日常会話を英語でTRY

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験、実技テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 駅で良く使うフレーズ　2

1 オリエンテーション

2 今後の現場での英会話の必要性

3 簡単な英会話フレーズを覚えよう

4 挨拶英会話

5 駅で良く使うフレーズ　1

7 車内で使う英会話

8 応対の英会話①

9 接客英会話

10 郵便局での英会話

11 旅程の予約、取消、案内英会話

12 病院での英会話

16 筆記試験

13 ショッピングでの英会話

14 レンタカー店での英会話

15 接客英会話②



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

企業における海外研修時の通訳や

語学研修サポート業務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

先生の自己紹介

今後の授業について説明

学校での会話

ペアワーク

仕事場での会話

ペアワーク

空港での会話

ペアワーク

郵便局での会話

ペアワーク

友達同士での会話

ペアワーク

旅行での会話

ペアワーク

天気の会話

ペアワーク

映画の会話

ペアワーク

病院の会話

ペアワーク

車内での会話

ペアワーク

郵便局にて

ペアワーク

クレームの会話

ペアワーク

レストランでの会話

ペアワーク

筆記テストと答え合わせ

九州観光専門学校

　教科名：英会話Ⅰ 向坂　ていか ■ 1年　後期

到達目標 英会話力とリスニングを身につける

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 ヒアリングレッスン⑤

1 オリエンテーション

2 ヒアリングレッスン①

3 ヒアリングレッスン②

4 ヒアリングレッスン③

5 ヒアリングレッスン④

7 ヒアリングレッスン⑥

8 小テスト

9 ヒアリングレッスン⑦

10 ヒアリングレッスン⑧

11 ヒアリングレッスン⑧

12 ヒアリングレッスン⑧

16 筆記試験

13 ヒアリングレッスン⑧

14 ヒアリングレッスン⑧

15 ヒアリングレッスンまとめ



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

英会話スクール

課題内容

（授業時間内での設定課題）

授業の流れの説明

今後の現場での英会話の必要性

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

小テストを行う

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

筆記テストと答え合わせ

九州観光専門学校

　教科名：英会話Ⅱ 松本　凛 ■ 2年　前期

到達目標 接客で使える英会話　生きた英語を使おう
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験、実技テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 応用英会話④

1 オリエンテーション

2 １年次の復習

3 応用英会話①

4 応用英会話②

5 応用英会話③

7 応用英会話⑤

8 小テスト

9 応用英会話⑥

10 応用英会話⑦

11 応用英会話⑧

12 応用英会話⑨

16 筆記試験

13 応用英会話（１０）

14 応用英会話（１１）

15 応用英会話（１２）



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

英会話スクール

課題内容

（授業時間内での設定課題）

授業の流れの説明

今後の現場での英会話の必要性

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

小テストを行う

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

ロールプレイを行い実践的に身につける

二人組

筆記テストと答え合わせ

九州観光専門学校

　教科名：英会話Ⅱ 松本　凛 ■ 2年　後期

到達目標 接客で使える英会話　生きた英語を使おう
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験、実技テスト

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 応用英会話④

1 オリエンテーション

2 2年前期の復習

3 応用英会話①

4 応用英会話②

5 応用英会話③

7 応用英会話⑤

8 小テスト

9 応用英会話⑥

10 応用英会話⑦

11 応用英会話⑧

12 応用英会話⑨

16 筆記試験

13 応用英会話（１０）

14 応用英会話（１１）

15 応用英会話（１２）



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

九州観光専門学校

　教科名：英語検定セミナー 福原　恵 ■ 1年　前期

到達目標 英検2級合格を目指そう
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1 集中授業

2 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

3 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

4 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

5 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

6 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

7 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

8 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

9 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

10 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

11 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

12 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

16 クールテスト

13 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

14 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

15 文法基礎振り返り、　練習問題、解説



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

九州観光専門学校

　教科名：英語検定セミナー 福原　恵 ■ 1年　後期

到達目標 英検2級合格を目指そう
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1 集中授業

2 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

3 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

4 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

5 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

6 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

7 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

8 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

9 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

10 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

11 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

12 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

16 クールテスト

13 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

14 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

15 文法基礎振り返り、　練習問題、解説



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

九州観光専門学校

　教科名：英語検定セミナー 福原　恵 ■ 2年　前期

到達目標 英検2級合格を目指そう
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1 集中授業

2 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

3 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

4 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

5 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

6 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

7 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

8 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

9 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

10 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

11 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

12 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

16 クールテスト

13 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

14 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

15 文法基礎振り返り、　練習問題、解説



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

CA・GSとしての勤務及び業務指導歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

練習問題プリント　単語テスト 英検2級

テキスト

九州観光専門学校

　教科名：英語検定セミナー 福原　恵 ■ 2年　後期

到達目標 英検2級合格を目指そう
実務経験　

3 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

今後の目標共有、クラス内担当決め

2 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

4 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

5 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

6 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

7 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

8 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

9 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

10 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

11 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

12 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

16 クールテスト

13 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

14 文法基礎振り返り、　練習問題、解説

15 文法基礎振り返り、　練習問題、解説



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

オリジナル

母音・子音・平音の暗記

子音・激音・合成子音とうの暗記

合成母音の暗記

ハングルの基礎テスト youtube素材

終声子音の暗記

終声子音の暗記

正しい発音の習得

正しい発音の習得

ハングルの基礎テスト

文法暗記・活用練習 出版社/メーカー: アスク

できる韓国語（初級）

文法暗記・活用練習

筆記・発音・会話等

文型暗記・活用練習

文型暗記・活用練習

筆記・発音・会話等

九州観光専門学校

　教科名：韓国語 御厨　かおり ■ 1年　前期

到達目標
韓国・朝鮮語の入門として、

ハングルや単語の読み方など発音の基礎を学ぶ

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 終声子音字(1)：3種

1
集中授業

今後の目標共有、クラス内担当決め

2 基本子音字(1)：平音(9個)

3 基本子音字(2)：激音(5個)、合成子音字：濃音(5個)

4 合成母音字(11個)

5 ハングルの読み書き総合(1)

7 終声子音字(2)：4種

8 発音の法則(1)：連音化法則、口蓋音化法則

9 発音の法則(2)：流音化法則、鼻音化法則、激音化法則

10 ハングルの読み書き総合(2)

11 丁寧形：イムニダ体・助詞

12 丁寧形：アニムニダ体・否定形

16 総合テスト

13 基本文型総合(1)、小テスト

14 基本会話①：挨拶

15 基本会話②：質問



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

文型暗記・活用練習

文型暗記・活用練習

語彙の補足・活用練習 プリント対応

語彙の補足・活用練習 プリント対応

語彙の補足・活用練習 プリント対応

文型暗記・活用練習

筆記・発音・会話等

文型暗記・活用練習

文型暗記・活用練習

文型暗記・活用練習

文型暗記・活用練習

文型暗記・活用練習

文型暗記・活用練習

語彙の補足・活用練習

筆記・発音・会話等

九州観光専門学校

　教科名：韓国語 御厨　かおり ■ 1年　後期

到達目標
基礎的名詞および動詞や形容詞を中心にする

100語程度の基本語彙、20項目ほどの基礎文法を身につける

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 漢字語の数字と指示代名詞の表現

1
集中授業

今後の目標共有、クラス内担当決め

2 「イッスムニダ体」の表現

3 「イッソヨ体」の表現

4 漢字語数詞・固有数詞

5 固有語の数詞を用いた年月日

7 曜日・時間の表現と用言の不可能形

8 基本文型総合(1)、小テスト

9 用言の「ハムニダ体」の練習と否定形

10 用言の「ヘヨ体」の練習と確認法

11 尊敬形の比較学習

12 仮定を表す表現と尊敬形で尋ねる表現

16 総合テスト

13 用言の否定文の表現

14 「ハダ用言」の活用

15 基本会話③：自己紹介



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

文法暗記・活用練習 出版社/メーカー: アスク

できる韓国語（初級Ⅱ）

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

筆記・発音・会話等

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

会話訓練

筆記・発音・会話等

九州観光専門学校

　教科名：韓国語 御厨　かおり ■ 2年　前期

到達目標
基礎的名詞および動詞や形容詞を中心にする

200語程度の基本語彙、40項目ほどの基礎文法を身につける

実務経験　

3 形容詞の現在連体形

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

今後の目標共有、クラス内担当決め

2 動詞の現在連体形/先行動作の用法

4 理由や根拠の表現と並列の表現

5 並列や動作の先行の表現

6 用言の変則活用

7 不規則活用（１）〜（３）

8 基本文型総合(1)、小テスト

9 動詞・存在詞の現在連体形と否定の表現

10 逆接の意味を表す表現

11 動詞・存在詞の未来連体形

12 動詞の過去連体形

16 総合テスト

13 理由や推量の表現

14 用言の変則活用

15 基本会話④：コミュニケーション



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

文法暗記・活用練習

筆記・発音・会話等

スキット練習・まとめ

スキット練習・まとめ

スキット練習・まとめ

スキット練習・まとめ

スキット練習・まとめ

スキット練習・まとめ

スキット練習・まとめ

筆記・発音・スピーチ発表

九州観光専門学校

　教科名：韓国語 御厨　かおり ■ 2年　後期

到達目標

これまでの習得語彙を用いた短文の読み書き、聞きとり、

そして会話上の運用を可能にする。

観光業に特化した単語・フレーズを習得する。

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 意図の表現と禁止の表現

1
集中授業

今後の目標共有、クラス内担当決め

2 不可能の表現

3 根拠と義務を表す表現

4 義務や必要、相談と試図の表現

5 可能・不可能の表現

7 推測を表す表現

8 基本文型総合(1)、小テスト

9
観光会話Lesson1シチュエーション別挨拶・スキット練習・観光単語

レッスン

10 観光会話Lesson2自己紹介・スキット練習・観光単語レッスン

11
観光会話Lesson3旅行フレーズ①：空港・入国審査・スキット練習・観

光単語レッスン

12
観光会話Lesson4旅行フレーズ②：ホテル・観光・スキット練習・観光

単語レッスン

16 総合テスト

13
観光会話Lesson5生活フレーズ①：飲食店・味の表現・スキット練習・

観光単語レッスン

14
観光会話Lesson6生活フレーズ②：市場・スーパーマーケット・スキッ

ト練習・観光単語レッスン

15 観光会話Lesson7スキット発表・ロールプレイ



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

企業における海外研修時の通訳や

語学研修サポート業務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

単語テスト① テキスト

２P分

単語テスト② テキスト

２P分

単語テスト③ テキスト

２P分

単語テスト④ テキスト

２P分

単語テスト⑤ テキスト

２P分

単語テスト⑥ テキスト

２P分

単語テスト⑦ テキスト

２P分

単語テスト⑧ テキスト

２P分

単語テスト⑨ テキスト

２P分

単語テスト10 テキスト

２P分

単語テスト１１ テキスト

２P分

単語テスト１２ テキスト

２P分

単語テスト１３ テキスト

２P分

単語テスト１４ テキスト

２P分

九州観光専門学校

　教科名：中国語 向坂　ていか ■ 1年　前期

到達目標
HSK１−2級を目指す

接客業で会話できることを目標とする

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

自己紹介

2
今後の目標設定

今後の勉強内容　説明

3
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

挨拶

4
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

現在形　過去形

5
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

未来形

6
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

比較級

7
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

形容詞の使い方

8
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

能願動詞

9
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

疑問文

10
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

否定形

11
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング①

12
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング②

13
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング③

14
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング④

15
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング⑤

16
クールテスト

復習



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

企業における海外研修時の通訳や

語学研修サポート業務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

単語テスト① テキスト

２P分

単語テスト② テキスト

２P分

単語テスト③ テキスト

２P分

単語テスト④ テキスト

２P分

単語テスト⑤ テキスト

２P分

単語テスト⑥ テキスト

２P分

単語テスト⑦ テキスト

２P分

単語テスト⑧ テキスト

２P分

単語テスト⑨ テキスト

２P分

単語テスト　⑩ テキスト

２P分

単語テスト　１１ テキスト

２P分

単語テスト１２ テキスト

２P分

単語テスト１３ テキスト

２P分

単語テスト１４ テキスト

２P分

九州観光専門学校

　教科名：中国語 向坂　ていか ■ 1年　後期

到達目標
HSK１−2級を目指す

接客業で会話できることを目標とする

実務経験　

授業の

方法

講義 成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
先生紹介　　生徒紹介

自己紹介

2
今後の目標設定

今後の勉強内容　説明

3
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

挨拶

4
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

現在形　過去形

5
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

未来形

6
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

比較級

7
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

形容詞の使い方

8
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

能願動詞

9
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

疑問文

10
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

否定形

11
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング①

12
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング②

13
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング③

14
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング④

15
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング⑤

16
クールテスト

復習



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

企業における海外研修時の通訳や

語学研修サポート業務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

単語テスト① テキスト

２P分

単語テスト② テキスト

２P分

単語テスト③ テキスト

２P分

単語テスト④ テキスト

２P分

単語テスト⑤ テキスト

２P分

単語テスト⑥ テキスト

２P分

単語テスト⑦ テキスト

２P分

単語テスト⑧ テキスト

２P分

単語テスト⑨ テキスト

２P分

単語テスト10 テキスト

２P分

単語テスト１１ テキスト

２P分

単語テスト１２ テキスト

２P分

単語テスト１３ テキスト

２P分

単語テスト１４ テキスト

２P分

九州観光専門学校

　教科名：中国語 向坂　ていか ■ 2年　前期

到達目標
HSK１−2級を目指す

接客業で会話できることを目標とする

実務経験　

授業の

方法

講義 成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

自己紹介

2
今後の目標設定

今後の勉強内容　説明

3
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

挨拶

4
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

現在形　過去形

5
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

未来形

6
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

比較級

7
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

形容詞の使い方

8
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

能願動詞

9
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

疑問文

10
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

否定形

11
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング①

12
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング②

13
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング③

14
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング④

15
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング⑤

16
クールテスト

復習



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

32時数

2単位

企業における海外研修時の通訳や

語学研修サポート業務経験有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

単語テスト① テキスト

２P分

単語テスト② テキスト

２P分

単語テスト③ テキスト

２P分

単語テスト④ テキスト

２P分

単語テスト⑤ テキスト

２P分

単語テスト⑥ テキスト

２P分

単語テスト⑦ テキスト

２P分

単語テスト⑧ テキスト

２P分

単語テスト⑨ テキスト

２P分

単語テスト10 テキスト

２P分

単語テスト１１ テキスト

２P分

単語テスト１２ テキスト

２P分

単語テスト１３ テキスト

２P分

単語テスト１４ テキスト

２P分

九州観光専門学校

　教科名：中国語 向坂　ていか ■ 2年　後期

到達目標
HSK１−2級を目指す

接客業で会話できることを目標とする

実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1
集中授業

自己紹介

2
今後の目標設定

今後の勉強内容　説明

3
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

挨拶

4
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

現在形　過去形

5
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

未来形

6
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

比較級

7
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

形容詞の使い方

8
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

能願動詞

9
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

疑問文

10
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

否定形

11
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング①

12
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング②

13
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング③

14
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング④

15
ピンイン紹介、文法解説、発音練習

リスニング⑤

16
クールテスト

復習



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

64時数

4単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

筆記テスト

九州観光専門学校

　教科名：選択ゼミナール 村瀬　孝 ■ 2年　後期

到達目標 選択した分野の知識を身につける
実務経験　

授業の

方法
講義

成績評価の方法・基準

筆記試験と自己評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 選択授業第５回目

1 オリエンテーション

2 選択授業第１回目

3 選択授業第２回目

4 選択授業第３回目

5 選択授業第４回目

7 選択授業第６回目

8 理解度確認テスト

9 選択授業第７回目

10 選択授業第８回目

11 選択授業第９回目

12 選択授業第１０回目

16 筆記テスト

13 選択授業第１１回目

14 選択授業第１２回目

15 選択授業第１３回目



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

128時数

8単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

グループ分けによるホテル見学

ホテルマンへの質問

グループ分けによるホテル見学

ホテルマンへの質問

グループ分けによるホテル見学

ホテルマンへの質問

グループ分けによるホテル見学

ホテルマンへの質問

グループ分けによるホテル見学

ホテルマンへの質問

グループ分けによるホテル見学

ホテルマンへの質問

各ホテルの特徴シート作成

各ホテルの特徴シート作成

各ホテルの特徴シート作成

各ホテルの特徴シート作成

各ホテルの特徴シート作成

グループ発表プレゼンテーション

グループ発表プレゼンテーション

グループ発表プレゼンテーション

九州観光専門学校

　教科名：ホテルワーク 村瀬　孝 ■ 1年　前期

到達目標
これからのホテルのあり方の想像とワークを通じ

ワーカーではなくサービスクリエイター力を身につける

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

プレゼン発表

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 市内ホテルウォッチング　5

1 この授業の目的と到達目標/導入授業

2 市内ホテルウォッチング　1

3 市内ホテルウォッチング　2

4 市内ホテルウォッチング　3

5 市内ホテルウォッチング　4

7 市内ホテルウォッチング　6

8 グループワーク　1

9 グループワーク　2

10 グループワーク　3

11 グループワーク　4

12 グループワーク　5

16 学習の

13 グループ発表 1

14 グループ発表 2

15 グループ発表 3



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

128時数

8単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

個人研究

個人研究

個人研究

グループ考察

担当決め

グループ考察

グループ考察

各地域グループ発表

個人考察

個人考察

個人考察

グループ考察

グループ考察

グループ考察

グループ考察

グループ発表プレゼンテーション

九州観光専門学校

　教科名：ホテルワーク 村瀬　孝 ■ 1年　後期

到達目標
これからのホテルのあり方の想像とワークを通じ

ワーカーではなくサービスクリエイター力を身につける

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

プレゼン発表

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 世界のホテルの特徴　6

1 世界のホテルの特徴　1

2 世界のホテルの特徴　2

3 世界のホテルの特徴　3

4 世界のホテルの特徴　4

5 世界のホテルの特徴　5

7 グループ発表 1

8 「私がホテルを作るなら」　1

9 「私がホテルを作るなら」　2

10 「私がホテルを作るなら」　3

11 「私がホテルを作るなら」　4

12 「私がホテルを作るなら」　5

16 学習の振り返り

13 「私がホテルを作るなら」　6

14 「私がホテルを作るなら」　7

15 グループ発表 3



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

128時数

8単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

プレゼンを現実可能/可視化

プレゼンを現実可能/可視化

プレゼンを現実可能/可視化

プレゼンを現実可能/可視化

グループ発表

グループ発表

グループ発表

プレゼンテーション概要/運営方法

プレゼンテーション概要/運営方法

グループワーク

企業招聘計画

グループワーク

企業招聘計画

グループワーク

企業招聘確定

当日の役割と動き

各市内ホテルマンへのプレゼン

九州観光専門学校

　教科名：ホテルワーク 高橋　良一 ■ 2年　前期

到達目標
これからのホテルのあり方の想像とワークを通じ

ワーカーではなくサービスクリエイター力を身につける

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

プレゼン発表

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 グループ発表 1

1 1年次の授業の振り返りと今後の到達目標

2 理想のホテルの収支計画 1

3 理想のホテルの収支計画 2

4 理想のホテルの収支計画 3

5 理想のホテルの収支計画 4

7 グループ発表 2

8 グループ発表 3

9 ホテル企業向けプレゼンテーション　1

10 ホテル企業向けプレゼンテーション　2

11 企業プレゼンテーション準備　1

12 企業プレゼンテーション準備　2

16 振り返り

13 企業プレゼンテーション準備　3

14 運営シュミレーション

15 企業ホテルプレゼンテーション



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

128時数

8単位

ホテル勤務歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

5つのテーマから各自が選択

各自テーマの考察

PP資料作成準備

各自テーマの考察

PP資料作成準備

各自テーマの考察

PP資料作成準備

各自テーマの考察

PP資料作成準備

各自テーマの考察

PP資料作成

各自テーマの考察

PP資料作成

各自テーマの考察

PP資料作成

各自テーマの考察

PP資料作成

各自テーマの考察

PP資料作成

各自テーマの考察

PP資料作成

各自テーマの考察

PP資料作成

個人プレゼン

PP資料

個人プレゼン

PP資料

個人プレゼン

PP資料

九州観光専門学校

　教科名：ホテルワーク 高橋　良一 ■ 2年　後期

到達目標
これからのホテルのあり方の想像とワークを通じ

ワーカーではなくサービスクリエイター力を身につける

実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

プレゼン発表

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 卒業課題作成　5

1 卒業課題発表

2 卒業課題作成　1

3 卒業課題作成　2

4 卒業課題作成　3

5 卒業課題作成　4

7 卒業課題作成　6

8 卒業課題作成　7

9 卒業課題作成　8

10 卒業課題作成　9

11 卒業課題作成　10

12 卒業課題作成　11

16 振り返り

13 卒業制作発表　1

14 卒業制作発表　2

15 卒業制作発表　3



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

128時数

8単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

企業探しと受け入れ依頼

礼儀や挨拶の重要性

今後のスケジュールの作成

インターンシップ先へのご挨拶

自己評価と相手先からの評価

学科内でのインターンシップ内容共有

九州観光専門学校

　教科名：企業研修A 御厨　かおり ■ 1年　前期

到達目標 希望の会社を見つけより深く業務を理解する
実務経験　

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1

2

インターンシップ先アポイント

インターンシップの心構え

授業の

方法
演習

企業研修

企業研修

3

4

インターンシップまでの流れ

インターンシップ打ち合わせ

7

8

企業研修

企業研修

5

6

11

12

企業研修

企業研修

9

10

企業研修

企業研修

15

16

企業研修

企業研修

13

14

企業研修

企業研修



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

240時数

15単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

企業探しと受け入れ依頼

礼儀や挨拶の重要性

今後のスケジュールの作成

インターンシップ先へのご挨拶

自己評価と相手先からの評価

学科内でのインターンシップ内容共有

九州観光専門学校

　教科名：企業研修A 御厨　かおり ■ 1年　後期

到達目標 希望の会社を見つけより深く業務を理解する
実務経験　

成績評価の方法・基準

自己評価・授業態度・筆記試験

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

1

2

インターンシップ先アポイント

インターンシップの心構え

授業の

方法
演習

企業研修

企業研修

3

4

インターンシップまでの流れ

インターンシップ打ち合わせ

7

8

企業研修

企業研修

5

6

11

12

企業研修

企業研修

9

10

企業研修

企業研修

15

16

企業研修

企業研修

13

14

企業研修

企業研修



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

240時数

15単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

企業探しと受け入れ依頼

礼儀や挨拶の重要性

今後のスケジュールの作成

インターンシップ先へのご挨拶

１日目

２日目

３日目

４日目

５日目

６日目

７日目

８日目

９日目

１０日目

自己評価と相手先からの評価

学科内でのインターンシップ内容共有

九州観光専門学校

　教科名：企業研修B Ⅰ 御厨　かおり ■2年　前期

到達目標 就職内定へつながるインターンシップを行う
実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価とインターン先評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 インターンシップ

1 インターンシップ先アポイント

2 インターンシップの心構え

3 インターンシップまでの流れ

4 インターンシップ打ち合わせ

5 インターンシップ

7 インターンシップ

8 インターンシップ

9 インターンシップ

10 インターンシップ

11 インターンシップ

12 インターンシップ

16 インターンシップ報告会

13 インターンシップ

14 インターンシップ

15 インターンシップの振り返り



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

240時数

15単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

企業探しと受け入れ依頼

礼儀や挨拶の重要性

今後のスケジュールの作成

インターンシップ先へのご挨拶

１日目

２日目

３日目

４日目

５日目

６日目

７日目

８日目

９日目

１０日目

自己評価と相手先からの評価

学科内でのインターンシップ内容共有

九州観光専門学校

　教科名：企業研修B Ⅰ 御厨　かおり ■2年　後期

到達目標 就職内定へつながるインターンシップを行う
実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価とインターン先評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 インターンシップ

1 インターンシップ先アポイント

2 インターンシップの心構え

3 インターンシップまでの流れ

4 インターンシップ打ち合わせ

5 インターンシップ

7 インターンシップ

8 インターンシップ

9 インターンシップ

10 インターンシップ

11 インターンシップ

12 インターンシップ

16 インターンシップ報告会

13 インターンシップ

14 インターンシップ

15 インターンシップの振り返り



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

240時数

15単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

企業探しと受け入れ依頼

礼儀や挨拶の重要性

今後のスケジュールの作成

インターンシップ先へのご挨拶

１日目

２日目

３日目

４日目

５日目

６日目

７日目

８日目

９日目

１０日目

自己評価と相手先からの評価

学科内でのインターンシップ内容共有

九州観光専門学校

　教科名：企業研修B Ⅱ 御厨　かおり ■2年　前期

到達目標 就職内定へつながるインターンシップを行う
実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価とインターン先評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 インターンシップ

1 インターンシップ先アポイント

2 インターンシップの心構え

3 インターンシップまでの流れ

4 インターンシップ打ち合わせ

5 インターンシップ

7 インターンシップ

8 インターンシップ

9 インターンシップ

10 インターンシップ

11 インターンシップ

12 インターンシップ

16 インターンシップ報告会

13 インターンシップ

14 インターンシップ

15 インターンシップの振り返り



授業担当 学科名：観光ビジネス学科

240時数

15単位

韓国旅行社勤務・大学講師歴有

課題内容

（授業時間内での設定課題）

企業探しと受け入れ依頼

礼儀や挨拶の重要性

今後のスケジュールの作成

インターンシップ先へのご挨拶

１日目

２日目

３日目

４日目

５日目

６日目

７日目

８日目

９日目

１０日目

自己評価と相手先からの評価

学科内でのインターンシップ内容共有

九州観光専門学校

　教科名：企業研修B Ⅱ 御厨　かおり ■2年　後期

到達目標 就職内定へつながるインターンシップを行う
実務経験　

授業の

方法
演習

成績評価の方法・基準

自己評価とインターン先評価

回
授業内容

資材
（評価ポイント）

6 インターンシップ

1 インターンシップ先アポイント

2 インターンシップの心構え

3 インターンシップまでの流れ

4 インターンシップ打ち合わせ

5 インターンシップ

7 インターンシップ

8 インターンシップ

9 インターンシップ

10 インターンシップ

11 インターンシップ

12 インターンシップ

16 インターンシップ報告会

13 インターンシップ

14 インターンシップ

15 インターンシップの振り返り


